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Empresas brasileiras diversificam os produtos inovadores e terdo em
2008 mais recursos publicos para desenvolvimento tecnolégico
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Mercado sul-americano ¢ o principal comprador de manufaturados
brasileiros que ganham espago em paises como Venezuela
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ENTREVISTA

Jairo Nicolau afirma que as elei¢coes presidenciais de 2010

terdo um ndmero maior de candidatos com chance de vitéria do
que as quatro dltimas

TENDENCIAS
Regides Sul e Sudeste lideraram o crescimento industrial em 2007,
principalmente com a produgio de bens durdveis e de capital

ANALISE
José Roberto Mendonga de Barros mostra a perspectiva de valorizagio
de papel e celulose no mercado mundial nos préximos anos

CULTURA
Exposi¢do apresenta o acervo da familia Ferrez, pioneira na valorizagio
da fotografia e do patriménio histérico




ARMANDO MONTEIRO NETO

PASSO RUMO AO
DIALOGO NACIONAL

Para os empresarios industriais, o caminho do
desenvolvimento sustentavel passa pelo debate

de idéias, que se amplia na revista

NA TRAJETORIA DE RENOVACOES EDITORIAIS
significativas e constantes, Inddstria Brasileira
traz agora a seus leitores a contribuigio de nova
equipe de articulistas. A proposta ¢ que figuras
publicas de notoriedade em diferentes dreas do
saber escrevam, de forma alternada, na dltima
pdgina da revista. Trata-se de espaco editorial
nobre que, durante mais de quatro anos, recebeu
a brilhante contribuigio de Danuza Leio.

Na edi¢ao de janeiro, o cientista politico Bolivar
Lamounier nos brindou com sua presenca. Em
fevereiro, foi a vez do historiador Luiz Felipe de
Alencastro, professor da Universidade Sorbonne,
em Paris. Neste més, o especialista Joao Batista
Oliveira escreve sobre Educacio, tema sensivel e
crucial para o desenvolvimento sustentdvel das
nagoes. A qualidade do aprendizado e da formagao
de recursos humanos no Brasil é varidvel estratégica
para a competitividade do setor produtivo. Outros
nomes devem se integrar a Inddstria Brasileira,
ampliando o leque de discussao sobre as grandes
questdes enfrentadas pela sociedade brasileira e os
desafios que se colocam para o Pais na atual quadra
do cendrio nacional e internacional.

E preocupagio da CNI incentivar o didlogo
nacional e estar na vanguarda das idéias. Nos
tltimos anos, houve grande avanco da sociedade
brasileira na percepcao e identificagdao dos pro-
blemas que restringem o potencial de crescimen-
to do Pafis. Cabe aos industriais mobilizar a
sociedade para promover, por meio de aliangas, a
implementagao de agendas modernizadoras

necessdrias a consolidagio do processo de
desenvolvimento sustentdvel.

O Mapa Estratégico da Induistria 2007-2015,
elaborado pela CNI com a contribuigao de mais
de 300 empresdrios e dezenas de entidades, reflete
uma visio do futuro da inddstria e do Brasil.
Aponta o posicionamento no cendrio competitivo
global, as prioridades estratégicas e as bases neces-
sdrias para o desenvolvimento. Foi produzido no
ambito do Férum Nacional da Inddstria, no qual
tém assento as Federacoes e as associagdes nacio-
nais setoriais, reunindo toda representago vertical
e horizontal dos industriais.

O Mapa define como focos estratégicos a lide-
ranga empresarial, o ambiente institucional e regu-
latério, a educacdo, a satide, a infra-estrutura, a
disponibilidade de recursos, a expansao da base
industrial, a inser¢ao internacional, a gestdo
empresarial, a produtividade, a inovagio e a res-
ponsabilidade social e ambiental. Esses sao temas-
alvo — entre outros de igual magnitude — aborda-
dos pelos novos colaboradores, acolhidos no espa-
co editorial da revista.

Ao aprofundar as discussdes dos temas que
interessam 3 sociedade, Inddstria Brasileira con-
solida-se como ferramenta de defesa de interesses
da industria e de sua lideranga. Somos agentes do
desenvolvimento e das mudangas. Queremos
influir na constru¢ao e na implementagio de poli-
ticas publicas. Por isso, acreditamos que a vocagao
da revista para o debate torna-se mais forte agora,
com a nova equipe de articulistas.

Armando Monteiro Neto, presidente da CNI — Confederagio Nacional da Indiistria

WWW.CNI.ORG.BR
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PREMIO DE DESIGN

O INTERNATIONAL DESIGN EXCELLENCE AWARD (IDEA),
um dos mais disputados e reconhecidos prémios de design do |
mundo, tem agora uma versao brasileira. A iniciativa é da
Associagao Objeto Brasil, com apoio da Agéncia Brasileira de
Promogio de Exportagdes e Investimentos (Apex-Brasil). Os
inscritos poderdo concorrer em 18 categorias de produtos, incluindo
a de jéias, que s6 existe na edigio brasileira. Os finalistas de todas as
demais categorias serdo automaticamente inscritos no prémio norte-
americano. O Brasil é o primeiro pais com o privilégio de ter uma edigao
propria do prémio, um reconhecimento a produgio nacional na drea de
design. De acordo com a organizago do evento, estima-se que o
produto que levar a medalha de ouro no Idea norte-americano

consiga espaco de divulgacao na midia que, se fosse comprado,

custaria US$ 1 milhdo. As inscrigoes podem ser feitas pelo site
www.ideabrasil.com.br. Os vencedores serdo divulgados em data a

ser definida, ainda no primeiro semestre de 2008.

PREMIO AMBIENTAL

A 12 CONFERENCIA DA INDUSTRIA BRASILEIRA PARA O MEIO AMBIENTE (CIBMA), REALIZADA
PELA CNI de 13 a 15 de junho, na sede da Fiesp, rendeu para a entidade o Prémio Brasil
Meio Ambiente na categoria Destaque Federal. O prémio, conferido pelo jornal do Brasil,
foi entregue no dia 23 de janeiro ao gerente-executivo da Unidade de Competitividade
Industrial da CNI, Mauricio Mendonga. A entidade foi destaque também na categoria
Personalidade Brasil de Meio Ambiente.
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MISSOES EMPRESARIAIS

O CENTRO INTERNACIONAL DE NEGOCIOS (CIN)
da Fiep programou cinco missbes empresariais para
o exterior no primeiro semestre deste ano. De 4 2 9
de marco, empresas do setor de tecnologia da
informacio, software, telecomunicacio e servicos
participam da Cebit 2008, em Hannover, na
Alemanha. Em abril, serd a vez da Feira de Cantio,
evento multisetorial realizado na China. De 16 a 21
de abril, empresdrios do setor moveleiro viajarao a
Milao, Itdlia, para participar da Cosmit 2008 e,
depois, 0 mesmo grupo segue A Espanha para a
Feira Internacional de Méveis de Madri (Ifema).
Em maio, serd a vez do setor madeireiro participar
da 162 EXPC, em Milao. As inscrigbes para as
missdes estdo abertas e devem ser feitas pelo e-mail:
janet.pacheco@fiepr.org.br.

EDITAL DE INOVACAO DO SENAI

O SENAI LANCOU NO DIA 18 DE FEVEREIRO A
quinta edigao do Edital de Inovagao. O objetivo ¢
incentivar a pesquisa e o desenvolvimento focados
no setor industrial, por meio de parcerias com
empresas para a criagio de novos produtos, melhoria
de processos ou implementagdo de novas técnicas de
produgio e gestao. O total de recursos a serem
destinados as empresas ¢ de R$ 2,5 milhdes. A data
limite para envio de propostas pelas empresas é 15
de maio. A lista de projetos selecionados deverd ser
divulgada em 4 de julho. No ano passado, 97
empresas apresentaram projetos de inovagio e 18
foram selecionadas. Desde sua criagao, em 2004,
190 projetos foram enviados por empresas de todo o
Brasil. Dentre esses, 41 foram desenvolvidos com a

parceria do SENAI nos estados.

BRASILEIRO SABE 0 QUE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

O TERMO “RESPONSABILIDADE SOCIAL” ESTA CONSOLIDADO
no repertério dos brasileiros, sendo reconhecido mais de
trés quartos da populagio. A constatagio é de uma
pesquisa encomendada pelo SENAI ao Ibope. Foram
entrevistadas 2.002 pessoas em 141 municipios no perfodo
de 28 de margo a 2 de abril de 2007 em todo o Pafs,
amostra que representa toda a populagio brasileira. A
responsabilidade social ¢ associada a prote¢io do meio

SEGALL REALISTA

ATE O DIA 16 DE MARCO, A (GALERIA DE ARTE
do SESI em Sao Paulo (na avenida Paulista,
1313) abriga uma exposigio inédita com cerca
de 150 obras, entre pinturas a 6leo, aquarelas,
desenhos, gravuras e esculturas, de Lasar Segall
(1891-1957). A mostra Segall Realista celebra o
cingiientendrio de falecimento do artista
lituano naturalizado brasileiro e os 40 anos de
existéncia do Museu Lasar Segall/IPHAN-
MinC. Est4 aberta nas segundas-feiras das 11h
as 20h e de terca-feira a sdbado das 10h as 20h.
A entrada ¢ franca. Nos domingos, o
funcionamento ¢ das 10h as 19h. A partir de
16 de margo, o acervo seguird para museus das
capitais do Parand e Rio de Janeiro.

WWW.CNIL.LORG.BR

ambiente por 78% dos ouvidos, ao trabalho voluntdrio por
73% e A ética por 71%. Apenas 43% dos entrevistados
associam o termo a doago financeira. A margem de erro
méxima da pesquisa ¢ de dois pontos percentuais para mais
ou para menos. Os resultados demonstram também que,
de acordo com a populagio, a melhor forma de empresas
ajudarem a sociedade é com o apoio a programas de saide,
educagio e oferta de cursos nas comunidades.

INDUSTRIA BRASILEIRA
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CACHACA DE QUALIDADE

UM NOVO PROGRAMA DE
computador permite o controle
de todas as etapas de produgio
da cachaga, a exemplo do que se
faz com o vinho. Desenvolvido
pela empresa baiana EQS
Informdtica, o programa deve
entrar no mercado no segundo
semestre € permitird aos
alambiques aumentar a
qualidade de seus produtos.

O desenvolvimento da nova
tecnologia consumiu R$ 100
mil, pagos pela Secretaria de
Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
(Secti) da Bahia e a Fundagao de
Amparo 4 Pesquisa do Estado da
Bahia (Fapesb). A produgio da
bebida no Pais é de cerca de

1,5 bilhdo de litros, mas
segundo especialistas apenas

1% disso ¢ de boa qualidade.

COOPERACAO
ENTRE PORTUGAL E BRASIL

A REDE DE TECNOLOGIA DO PARANA (RETEC),
do SENAI paranaense, instalou no més passado
um posto avangado da Cimara de Comércio
Portugal-Brasil. A unidade oferece informagées e
um trabalho de articulago e orientagio para
empresas brasileiras, portuguesas e também
futuros empreendedores que desejem desenvolver
negécios ou projetos. De acordo com o gerente
de servigos técnicos e tecnoldgicos da Retec,
Reinaldo Victor Tockus, a relagao entre os dois
paises ¢ favorecida pela convergéncia scio-
cultural. “Podemos abrir canais de cooperagio
com institui¢oes de tecnologia e obter acesso a
um vasto acervo técnico em portugués’, diz.

O comércio entre Brasil e Portugal cresceu 20%
em 2007, chegando aos US$ 2,1 bilhaes, sendo
US$ 1,7 bilhdo de exportagdes brasileiras e
US$ 400 milhes de exportagbes portuguesas.
Esta ¢ a terceira cimara de comércio bilateral
instalada em unidades do Sistema Fiep.

O Parand conta também com as cAmaras de
comércio Franga-Brasil e Alemanha-Brasil.

H4 mais informagdes no endereco eletrénico

da Rede (www.pr.retec.org.br).

LEIS ESTADUAIS DE INOVACAO

MINAS GERAIS E O MAIS NOVO ESTADO A
sancionar legislagao prépria de inovagao.
A lei, publicada no dia 18 de janeiro deste
ano, pretende criar condigdes para o
aumento da inovagao no estado. Permitird
que os Institutos de Ciéncia e Tecnologia
de Minas Gerais ICTMG) comercializem
as invengdes e tecnologias produzidas.
Estabelece também a criacio do Fundo
Estadual de Incentivo a Inovagio
Tecnoldgica (FIIT), no qual serdo
alocados recursos orgamentdrios para
Empresas de Base Tecnoldgica (EBTs) e
para institui¢oes cientificas e tecnoldgicas
privadas. O estado ¢ o terceiro a ter
legislagao prépria de inovagao, seguindo
Santa Catarina e Amazonas.

MARCO 2008



AGENDA LEGISLATIVA

A CNI LANCA, NO DIA 25 DE MARCO, A EDICAO
de 2008 da Agenda Legislativa da Inddstria. As
prioridades nesta edigao serdo o acompanhamento
de proposicdes que tenham impacto sobre a
microeconomia e as reformas estruturais. De
acordo com o presidente da CNI, Armando
Monteiro Neto, como este é um ano eleitoral, a
atual edi¢ao da agenda deverd concentrar-se em
um menor nimero de proposigoes legislativas,
com foco principalmente nos projetos de maior
relevincia para o setor produtivo. “Temos de

FEIRAS DO VESTUARIO

A EXPOVEST, FEIRA EXPOSICAO DO
Vestudrio, anunciou o langamento de duas
novas feiras para o setor de confecgio neste
ano. A Fenim (Feira Nacional da Industria da
Moda) Primavera-Verdo, que serd realizada de
17 a 20 de junho, em Gramado (RS), e a
Fenim Alto-Verdo, de 2 a 4 de setembro, em
Pernambuco. Atualmente, a indstria brasileira
ocupa a sexta posi¢ao no ranking mundial de
produtores téxteis e confeccionados. O setor

teve, NO ano passado, um faturamento

estimado em US$ 34,6 bilhaes, de acordo com procurar focar melhor nossas prioridades”, diz
o balanco da Associag,ﬁo Brasile,ira da Inddistria Monteiro Neto. Cerca de 200 representantes de

.. B i _ federacoes, entidades setoriais e empresdrios
Teéxtil e de Confecgao (Abit). As exportagdes 1ag0¢s, da confeccio do d p
. " articiparam da confeccio do documento, que
atingiram cerca de US$ 2,4 bilhoes. As P X P3 ) < ' q
estard disponivel pela internet para consulta, no

importagdes chegaram a US$ 3 bilhdes. site da CNI (www.cniorg br).

ENSINO DE QUALIDADE

O PRESIDENTE DA CNI, ARMANDO MONTEIRO NETO, Além de seu tradicional foco no Ensino Superior, a Capes

e 0 empresdrio Jorge Gerdau Johannpeter tornaram-se, no passou recentemente a ter também responsabilidade sobre a
dial4 de fevereiro, membros do Conselho Superior da formagio do magistério no Ensino Bdésico. “O desafio do
Coordenagio de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Brasil ¢ construir um sistema que possa ser qualificado desde
Superior (Capes). O objetivo da institui¢io ao empossar esses a sua base, porque hd hoje no Pais uma assimetria entre o
dois novos nomes no conselho é aproximar as empresas das padrio de qualidade do Ensino Superior ¢ o padrio que
universidades, incentivando a produgio de conhecimento. temos ainda insuficiente no nivel bdsico”, diz Monteiro Neto.

WWW.CNIL.LORG.BR INDUSTRIA BRASILEIRA 9
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Os desafios de 2010

Sem Lula no pareo, a proxima eleicao presidencial devera ser muito

concorrida, a exemplo de 1989. O PSDB tende a sair em vantagem,
mas vive luta fratricida, o que anima os adversarios

POR PAULO SILVA PINTO

O CIENTISTA POLITICO JAIRO NICOLAU JULGA QUE SAO GRANDES AS CHANCES DE O
eleitor decidir fechar um ciclo em 2010. Se for assim, ainda que tenha popularidade
nas alturas, o presidente Luiz Indcio Lula da Silva nao fard o sucessor. Mas uma coisa
para Nicolau ¢ certa: o pleito serd muito competitivo. Tal qual o de 1989, dever4 con-
tar com grande nimero de candidatos fortes.

Mesmo com dois atores mais estruturados, o PT e o PSDB, os partidos coadju-
vantes, como PMDB, DEM, PSB e PTB, devem se animar a ter candidatos préprios.
Se o eleitor olhar para frente, como fez em 2002, diz Nicolau, novos horizontes
podem se abrir.

Em entrevista a Inddstria Brasileira, o cientista politico — diretor do Instituto
Universitdrio de Pesquisas do Rio de Janeiro (Iuperj) — ressalta as especificidades do
quadro politico nacional. E ressalva que os tucanos vivem um momento de indefini-
¢ao: o PSDB mostrou, em 2006, nio ter bom sistema de escolha de candidatos.
Nicolau acredita que o partido deva institucionalizar um férum, como as primdrias
norte-americanas, para evitar rachadura maior. O ideal, diz, é a vigéncia de um pro-
cesso de escolha que convirja para um candidato e ndo uma luta estressante que depois
deixard marcas na campanha.

Nicolau faz balango positivo da situago politica do Pais, que ele considera uma demo-
cracia consolidada: “E claro que se pode melhorar, como em qualquer lugar”. Quanto 2
Reforma Tributdria, ndo ¢ otimista. Sé tem chances de ser aprovada no préximo ano, e
mesmo assim se os governadores chegarem a um consenso sobre as mudangas.

INDUSTRIA BRASILEIRA
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Inddstria Brasileira — A derrota do governo
na votacio da Contribuicio Proviséria sobre
Movimentagio Financeira (CPMF) significa que a
oposi¢iio estd mais forte?

Jairo Nicolau — Nao. Qualquer governo perde
votagoes de temas dificeis. A oposi¢do no presi-
dencialismo contemporineo no Brasil tem entre
20% a 25% das bancadas no Congresso
Nacional. O governo fica com cerca de 75% em
sua base de apoio. Foi assim com Fernando
Henrique. Lula, ainda que tenha comegado com
uma base um pouco menor na primeira gestao,
também opera nesse patamar. Claro que, depen-
dendo da circunstincia, a oposigao consegue
maior mobilizagigo. No primeiro governo de
Fernando Henrique nio se aprovou a Reforma da
Previdéncia. Acho que a CPMF tem de ser enten-
dida como um caso extremo. Por ser emenda
constitucional, exigia quorum qualificado. Num
ambiente de crise no Senado [por conta dos pro-
cessos contra o entdo presidente da Casa, Renan
Calheiros], houve caldo para a derrota.

IB — No Senado, a situacio de Lula nao é pior?
JN — O governo tem maioria, e até mesmo
maioria qualificada com os partidos da base.
O problema ¢ que no

Senado essa maioria qua- Aproyd;l‘ a C P M F 567/7.61

lificada estd muito perto

da marca minima. E défl)cilpd}/ﬂ q%éllqufr

os senadores sao figuras

com muita autonomia, g01}€7”ﬂ0. A OPOSZEZZO
ndo estd mais forte

nio sio domados por
suas bancadas.

IB — Muitos académicos identificam haver no Brasil
um presidencialismo de coalizdo. Como o senhor vé
essa classificagio?

JN — O termo coalizdo acrescenta pouco para
explicar o que hd no Brasil. De fato, temos um sis-
tema fragmentado. Nenhum partido tem mais de
20% do Parlamento, o que exige a coalizao para
governar. Mas o que mais importa é que nosso sis-
tema dd muitos poderes constitucionais ao presi-
dente da Republica em relagio ao Legislativo,
sobretudo pelas Medidas Provisérias, mas nao
somente. Os legisladores dependem da liberagao

INDUSTRIA BRASILEIRA

de emendas, da relagio com os ministérios para
levar beneficios as suas bases. E a velha politica de
clientela. Ser legislador ndo ¢ um bom negdcio.
Os deputados precisam entregar outras coisas —
obras, escolas, intermedia¢ao com os ministros — e
o Executivo cria um sistema de trocas com os par-
lamentares. O governo Lula nio fere interesses
doutrindrios de sua base porque, assim como
Fernando Henrique, faz uma politica feijao-com-
arroz. E diferente do que um Chévez pode fazer,
ou um governo hiperliberal. Os politicos brasilei-
ros s3o pragmdticos. Todo mundo ¢ a favor do
Bolsa-Familia e da politica econdmica. No campo
social, o discurso ¢ idéntico: todos os atores estio
falando de modo muito parecido.

IB — Se a tarefa do legislador nio é valorizada, é por
Jalta de amadurecimento do eleitor?

JN - O eleitor se comporta como o sistema, que ¢
de lista aberta, em que os partidos contam pouco,
em que hd emendas parlamentares a0 Orgamento.
O Pafs tem muitas caréncias. H4 décadas o eleitor
olha para o seu representante como alguém que
vai melhorar a vida na comunidade.

IB — O sistema politico deveria ser diferente?

JN — O sistema tem de-
ficiéncias, mas funciona.
Se vocé imaginar que o
Congresso deva ser uma
Casa para a produgio de
leis nacionais, hd um des-
compasso. Mas essa nao ¢ a
percepgao no Pafs.

IB — O Pais nio vé o sistema como um problema?
JN — Nao. E Reforma Politica nao é um tema
popular em lugar nenhum no mundo. S6 mobili-
za a opinido publica quando hd um grande escin-
dalo de corrupgio, como houve na década de
1990 na Itdlia. Assim como a Reforma Tributdria,
trata-se de um tema muito técnico, que nao vai
além da elite parlamentar.

IB — Com a chegada do PT ao Executivo Federal, a

distingdo ideoldgica ficou mais dificil?
JN - Ficou, ainda que o PT nunca tenha sido
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um partido doutrindrio no sentido europeu.
Mantém respeito a certas decisdes coletivas, mas
nunca levou adiante as discussdes sobre socialis-
mo, sobre controle politico da economia,
mesmo sobre temas morais fortes, como o casa-
mento homossexual, porque o partido tem uma
forte base catdlica. Nao é um partido que tenha
assumido uma bandeira, apéia-se muito mais no
sucesso administrativo em 4mbito local. O
“jeito petista de governar”, mais preocupado
com os pobres, nao tem nada de ideoldgico.
Poderia ser o “jeito tucano de governar”. O par-
tido estd mais colado no Lula do que preocupa-
do com seu legado.

IB — Mas o PT dd sinais de querer se descolar do pre-
sidente nas eleicoes presidenciais de 2010, se isso for
necessdrio para langar candidato prdprio.

JN — E natural. Seria muito curioso o partido
mais organizado do Brasil ndo lancar candidato. A
eleicao acontece em dois turnos. A coalizio em
torno do candidato da base do governo deve acon-
tecer no segundo turno. Se o PT ficar sem candi-
dato préprio, haverd problemas para sua sobrevi-
véncia. O partido apostou muito na estratégia de
ocupar o Executivo Federal.

WWW.CNI.ORG.BR
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IB — Outros partidos do mundo também carecem
dessa clareza ideoldgica?

JN — Os partidos na Europa, referéncia para
nés, mudaram muito em relagdo ao seu auge,
nos anos 1950: profissionalizaram-se, perderam
militdncia e filiados, foram influenciados por
novas midias, passaram a sofrer concorréncia de
movimentos sociais. Continuam sendo impor-
tantes, mas nao sao mais institui¢des de forma-
¢ao e de informagao. H4 divisoes bipolares entre
esquerda e direita, mas nio se pode dizer que
um lado ¢ capitalista e o outro, socialista. Todos
sao capitalistas, um enfatiza mais politicas
sociais, um pouco mais de controle da econo-
mia, outro menos controle estatal. Mas isso é
énfase de campanha, nio ¢ a distingao profunda
que existia na década de 1970.

um partido
ideoldgico no
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JAIRO NICOLAU

Nio se pode esperar que

0 eleitor puna politicos

14

corruptos. Quem deve
fazer isso é a_Justica

IB — E como ficaram os partidos brasileiros
nessa mudanca?

JN — O Brasil tem um sistema partiddrio razoa-
velmente estdvel, as trocas de legenda acabaram.
Mas ainda é muito fragmentado. Nio sio trés ou
quatro forgas. S3o muitas, com variagdes esta-
duais expressivas. Algumas sio pequenas no
ambito nacional, mas fortes em alguns estados,
como o PSB no Nordeste. Nossos partidos
dependem muito do Estado (do hordrio politico
e do fundo partiddrio). Nao atraem os eleitores,
s6 os que pretendem ser candidatos. Essas carac-
terfsticas tendem a se manter nos préximos anos.

IB — A forca do presidente do Brasil é maior do
que em outros paises?

JN — O Executivo hoje é dominante no mundo
inteiro, independentemente do sistema ser parla-
mentarista ou presidencialista. O fortalecimento
se deve a natureza do governo numa sociedade
complexa, na velocidade com que as decisoes
devem ser tomadas: integracio econémica, guer-
ra. A velocidade do Legislativo é muito diferente,
¢ a casa da representagio, do longo prazo. Mas
muitos estudos demonstram que o Executivo
brasileiro ¢ um dos mais fortes do mundo.

IB — Politicos envolvidos em escindalos de
corrupedo tém sido reeleitos. Isso é uma falha
do eleitorado?

JN — Se os parlamentares sao absolvidos pelos
colegas, por que o eleitor vai puni-los? Se a Justiga
nao tinha julgado até o ano passado o Mensalao,
por que o eleitor tinha de julgar isso na elei¢ao de
20062 Os casos de corrup¢ao sao cada vez mais
complexos, e a populagao ndo consegue entendé-
los. Os politicos chegam as suas bases e dizem
que ¢ tudo mentira, que so vitimas de armagao.

INDUSTRIA BRASILEIRA
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E demais a gente querer que a corrupgio seja
resolvida pelo eleitor. Mas a populagio tem sido
razoavelmente rigorosa ao afastar maus governan-
tes do ponto de vista administrativo.

IB — A democracia brasileira é consolidada?

JN — Eu acho que é. Esse nio é um tema ficil da
Ciéncia Politica, porque hd sé trés opgoes: é
uma democracia, estd em processo de se tornar
ou nio é. Saindo do regime autoritdrio, uma
hora é necessdrio dizer: estd consolidada a
democracia. E como o verso de Vinicius [de
Moraes]: enquanto dura. Pode surgir um raio
no céu azul em muitos paises, como aconteceu
na Itdlia nos anos 1990.

IB — Alguns argumentam que o Bolsa-Familia
configura uma situagio de neocoronelismo, indi-
cando que nossa democracia nio estd consolidada.
JN — Nao € assim. A democracia tem a ver com
as regras do jogo. Aqui as fraudes sumiram, hd
liberdades publicas e quem ganha leva. Nesse
sentido, as liberdades estio bastante consolida-
das. E claro que se pode melhorar, como em
qualquer lugar. A Inglaterra fez recentemente
uma lei de financiamento de campanha. E pos-
sivel ter uma lei melhor aqui também. Paises
democrdticos podem ter politicas publicas patri-
monialistas, coronelistas, neocolonialistas. H4
populismo na Austria e na Holanda. O progra-
ma Bolsa-Familia pode ser neocoronelista, por-
que vem de cima. Mas quebrou a intermediagao
da velha elite local. Tem um cadastro que iden-
tifica as pessoas pobres por critérios técnicos.

IB — Nio hd ninguém no governo Lula com o
poder que tinha Antonio Carlos Magalhies no
periodo FHC. O poder dos caciques estd acabando?
JN — Essas coisas sao ciclicas. Antonio Carlos
Magalhdes tinha muito poder no comego do
governo Fernando Henrique, mas nenhum no
fim, quando brigou com o presidente. E nao sei
se o poder dele foi maior do que o de José
Dirceu no passado e o de Dilma [Rousseff]
hoje. H4 um fenémeno demogrifico: uma elite
morre, outra emerge. Estamos numa fase desse
tipo. H4 politicos emergentes, na faixa de 40
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anos, que talvez sejam a conseqiiéncia de um sis-
tema sem fraudes, com politicas publicas mais
universalistas. Isso pode estar contribuindo para
a abertura do mercado politico brasileiro, para
bem e para mal. Entram os radialistas, os pasto-
res evangélicos, mas também podem entrar lide-
rangas empresariais dinimicas, grupos organiza-
dos da sociedade. O balango geral que eu fago
do sistema democrdtico brasileiro ¢ positivo,
com todas as dificuldades que temos.

IB — A politica “feijao-com-arroz” que o senhor
menciona nio atrapalha reformas constitucionais
como a Tributdria ou a Politica?

JN — Apesar de nio serem doutrindrios,
os governos defendem seus pontos. O Lula
fez uma Reforma da Previdéncia que Fernando
Henrique nio conseguiu fazer. O problema
de reformas como a Tributdria e a Politica
¢ que nio hd um con-
senso minimo. A Tri-
butdria ¢ algo de que
se fala hd 16 anos.
Sem apoio dos governa-
dores, nio prospera.
Lula tentou fazer a
Reforma Sindical, mas
viu que isso n3o ¢ possivel para o governo
dele, talvez sé possa ser feita por um
governo conservador. Quem barrou o fim da
contribui¢ao sindical foi o Senado, a casa
mais conservadora.

IB — Hi chances de a Reforma Tributdria
ser aprovada neste ano, ou pelo menos até o final
do governo?

JN — Em 2008 ¢ impossivel: trata-se de um ano
curto, eleitoral, com pauta trancada. Se houver
um consenso entre os principais governadores,
serd aprovada em 2009, um ano que nio terd
sido ainda contaminado pela sucessao.

IB — Os empresdrios deveriam agir mais como
atores politicos?

JN — Se alguém age bem no Brasil como ator
politico sdo os empresdrios. Mas os principais
atores na Reforma Tributdria sao os governado-
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O balango geral
da politica no Brasil
¢ positivo, apesar

das dificuldades

res, e por enquanto nio hd consenso entre
eles sobre a cobranga na origem ou no destino,
sobre os incentivos fiscais. H4 interesses abertos
e conflitantes. Apesar de n3o conseguirem
vencer essa barreira, os empresdrios sio
eficientes na defesa de seus interesses. O sucesso
da Agenda Legislativa da CNI é um exemplo.
Os empresdrios estio em todos os féruns,
tém uma relagio com o mundo da politica de
forma muito explicita.

IB — Quais os cendrios que o senhor vé para 2010?
JN — Vejo uma elei¢do parecida com a de
1989, com um ndmero maior de candidatos.
Pela primeira vez Lula estard fora da disputa, o
que dd outra dimensdo & campanha. Serd uma
elei¢do mais aberta, mais competitiva. H4 dois
atores mais estruturados, o PT e o PSDB, mas
atores coadjuvantes, como PMDB, como
DEM, ou PSB, PTB,
podem se animar a ter can-
didatos préprios. Serd uma
eleicio competitiva. Nao
se sabe até que ponto Lula
apoiard um nome. Acho
que haverd um candidato
do PT e Ciro Gomes, o
que deixard o presidente dividido. Talvez no
segundo turno ele entre firme. Ndo se sabe,
porém, se terd capacidade de transferéncia.
O eleitor pode olhar para frente, como olhou
em 2002: fechou um ciclo, agora vamos
pensar em outra coisa. A situagio do PSDB ¢
indefinida, embora esteja mais para José Serra.
O PSDB mostrou em 2006 que nio tem
um bom sistema de escolha de candidatos.
Talvez tenham de institucionalizar um férum,
como as primdrias norte-americanas.

IB — Nio é arriscado inventar um novo sistema?

JN - E, mas sem isso o partido pode se dividir
de maneira grave. O PSDB gostaria de fazer o
que nos Estados Unidos os republicanos estao
fazendo e nio o que os democratas estao fazen-
do: um processo de escolha que converge para
um candidato e n3o um processo estressante que
depois deixard marcas na campanha. u
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Nova
geracao

Empresas brasileiras conseguem
ampliar o leque de produtos
inovadores, e o governo destina
Mals recursos para a pesquisa
tecnoldgica no setor privado

POR ENIO VIEIRA

QUANDO SE FALAVA EM INOVACAO TECNOLOGICA
brasileira, os exemplos citados eram sempre a extra-
¢ao de petréleo em dguas profundas e os avides da
Embraer. Na tltima década, houve um aumento na
variedade de produtos inovadores desenvolvidos no
Brasil. A inddstria téxtil usa nanotecnologia para
tecidos que resistem até ao contato com aluminio
derretido. O setor quimico faz biopldsticos de etanol
de cana-de-agticar, matéria-prima 100% renovével.
Surge um nicho farmacéutico que aposta em produ-
tos como o medicamento para reconstituir 0ssos
lesionados. Na drea de tecnologia da informagio,
empresas desenvolvem mdquinas e softwares especi-
ficos para facilitar as operagoes de lojas de varejo.

Neste ano, as empresas brasileiras receberao
mais estimulo para inovar com a previsio do
aumento de recursos publicos para pesquisa e
desenvolvimento (P&D). Em 2004, o Congresso
Nacional aprovou a Lei da Inovagio. Atualmente,
o governo estd aperfeicoando os instrumentos
criados hd quatro anos (subvengdo, rentncia
fiscal) na nova versio da Politica Industrial.
Um sinal positivo veio da Financiadora de
Estudos e Projetos (Finep), estatal do Ministério
de Ciéncia e Tecnologia, que terd um or¢amento
total de R$ 2,8 bilhoes em 2008, um valor bem
acima do R$ 1,4 bilhao de 2007.

KAREN KASMAUSKI/CORBIS/LATINSTOCK
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Tanto o governo como os representantes
empresariais afirmam que, se a década de 1990 foi

INVESTIMENTO EM INOVACAO

a dos programas de qualidade na inddstria, o gran-

de desafio atual é a inovagao. E preciso, porém, Israel 4,5 8,4
intensificar os esforgos ainda mais, porque hd (T;‘iw‘m ;Z 16’?
investimentos cada vez mais pesados em inovagao P;Zi:il;%CDE B 77?:5
também nos outros paises emergentes, sobretudo China 1,3 115,2
na China. A Organizagao para Cooperagio e Eslovénia 12 06
Desenvolvimento Econdémico (OCDE) publicou, Rissia 1,1 67
em dezembro passado, o relatério Science, Ei:ﬂia g:; 1225
Technology and Industry Scoreboard, em que apon- Africa do Sul* 0,9 45
ta um aumento na participagio dos emergentes no Hong Kong 08 L9
total de P&D no mundo. Essa parcela subiu de Fi;‘fﬁfia 0.8 U
17% em 2000 para 21,4% em 2005. Segundo os glhilli* g:z 2?;
mais recentes dados, de 2004, o Brasil gastou Bulgiria 05 0.4
0,9% do Produto Interno Bruto (PIB) em inova- Argentina 0,5 2,6
G20, ainda abaixo da média de 2,3% dos paises da Roménia 0.4 0.9

* DADOS DE 2004, PARA OS DEMAIS PAISES 0S DADOS SAO DE 2005

FONTE: ORGANIZAGAO PARA A COOPERAGAO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO (OCDE)

DIVULGAGAO

OCDE, os mais desenvolvidos no mundo. Israel
investe 4,5% do PIB; Taiwan, 2,5%; China,
1,3%; e Rdssia, 1,1%.

O Mapa Estratégico da
Inddstria 2007-2015 estabelece
entre suas metas que os investimen-
tos em inovacio no Brasil che-
guem a 1,4% do PIB daqui a sete

anos. O Sistema Industria con-

tribuiu no esfor¢co inovador
principalmente por meio da
qualificagio  de  recursos
humanos. Em 2005, foi lan-
cado o programa Inova
Engenbaria, com propostas
para o aperfeicoamento na
formagio de engenheiros

A BEMATECH, de
Curitiba, desenvolve e
exporta equipamentos
e softwares para lojas

de varejo
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brasileiros. No ano passado, o SESI e o SENAI
anunciaram o programa Educacio para a Nova
Indiistria, que prevé investimento de R$ 10,3
bilhes na drea até 2010.

A Lei de Inovagio introduziu avangos, como a
possibilidade de subven¢do direta, por meio da
aplicagao de fundos publicos nas empresas. Mas
para o economista Joao Alberto De Negri, diretor
do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(Ipea), ainda hd obstdculos nos mecanismos de
crédito, na relagio universidade-empresa e nos
incentivos fiscais que estdo sendo resolvidos. Ele
ressalta que os fundos publicos bancam apenas
5% dos gastos das empresas brasileiras em pesqui-
sa e desenvolvimento. Esse percentual atinge 50%
na Franga e Alemanha. “Com a subvengio direta
e a rendncia fiscal, é possivel chegar 15%”, afirma
Negri, um dos principais formuladores de politi-
cas de inovagdo no governo.

A Bematech, do Parand, é um caso de utiliza-
¢ao de instrumentos de incentivo publico. A
empresa faz sistemas informatizados para lojas de
varejo, com leitoras de cédigos de barra, mini-
impressoras de notas fiscais e softwares. O gerente
de P&D, Milton Ribeiro, conta que a empresa
aplica em inovagio 4% do faturamento (desconta-
dos os impostos), enquanto a média das empresas
brasileiras é de 0,7%. Para isso, também ¢ usada a
rentincia fiscal que permite o abatimento de R$ 5
milhGes em impostos por ano. “Hoje, 60% das
vendas s3o de hardware, e 80% desses equipamen-
tos foram totalmente desenvolvidos internamente
pela empresa”, diz Ribeiro, que coordena 200 pes-
soas nos centros de pesquisa em Curitiba, Sao
Paulo e Jundiai (SP).

No desenvolvimento de seus softwares para
notas fiscais, a Bematech dispoe em seus centros
de pesquisa até de especialistas em legislacdo, ade-
quando a tecnologia dos produtos aos procedi-
mentos da burocracia de recolhimento de impos-
tos. A empresa tem 70% do mercado brasileiro de
miniimpressoras. Essa tecnologia comecou a ser
exportada hd dez anos para outros fabricantes nos
Estados Unidos, Franga e paises da América
Latina. Neste ano, um dos projetos ¢ um software
para controle de vendas, estoque e recolhimento
de impostos, a ser vendido na Argentina,
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Exportacoes de produtos industriais por categoria tecnoldgica, em %

1996 2007

ALTA MEDIA-ALTA [ MEDIA-BAIXA M BAixA

Principais produtos exportados por categoria, em US$ bilhdes

Alta tecnologia 2,042
Avides 0,554
Farmacos 0,324
Equipamentos de comunicagao 0,623
Média-alta 10,897
Veiculos automotores 3,874
Quimicos 3,013
Bens de capital 3,111
Média-baixa 9,807
Produtos metdlicos 7,157
Petréleo refinado 0,927
Borracha e pldsticos 0,852
Baixa 17,176
Alimentos e bebidas 9,926
Madeira, papel e celulose 3,003
Téxteis, couros e calcados 3,549

10,241
5,204
1,134
2,863

36,519

15,009
8,181
9,550

31,599

18,882
7,136
2,569

43,549

27,667
8,125
6,039

FONTE: SECRETARIA DE COMERCIO EXTERIOR (SECEX), DO MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR (MDIC)

Coldémbia e México, além de uma parceria com
uma empresa da China. A pequena empresa cria-
da por dois engenheiros em 1990 tem hoje 1.100
funciondrios. No ano passado, langou agbes na
Bolsa de Valores de Sao Paulo (Bovespa).

Ainda sio poucas, porém, as empresas bem
adaptadas aos mecanismos oficiais de incentivo a
inovagdo. “Hd excesso de burocracia na concessao
de incentivos. Nos Estados Unidos e na Europa, hd
mais contrapartida por parte do governo”, critica o
gerente de desenvolvimento téxtil da Santista
Tavex, Rogério Segura. A empresa investe 0,7% do
faturamento liquido em P&D (acima da média do
setor) e comecou em 2003 o investimento em
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nanotecnologia. Hd dois anos, a empresa tem uma
parceria com a Universidade Federal de Sao Carlos
(UFScar). Pesquisadores, com bolsas do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq), trabalham em projetos con-
juntos da universidade e da empresa.

A especialidade da Santista sao jeans e tecidos para
roupas de trabalho. Com a nanotecnologia (particu-
las de um bilionésimo de metro), aditivos minerais
encontrados na natureza sio aplicados aos tecidos.
Cria-se dai um produto que ¢ antibacteriano, veda
odor, tem secagem rdpida e facilita a retirada de man-
chas. Neste ano, diz Segura, um langamento impor-
tante ¢ o tecido 100% algodao que resiste a metais
derretidos. Os resultados dos investimentos em ino-
vagao aparecem nas vendas. Hoje, 35% dos produtos
vendidos pela Santista passaram pelos laboratdrios
que ficam em Tatuf e em Americana, no interior de
Sao Paulo. A empresa conta com 26 pesquisadores
com mestrado e doutorado.

O setor quimico é um dos grandes produtores
de inovagio tecnoldgica no Pais. A Braskem, por
exemplo, investe R$ 50 milhdes por ano em P&D
e tem 150 patentes registradas no Brasil, Estados
Unidos e Europa. Os laboratérios ficam em Triunfo

(RS), Camagari (BA) e Sao Paulo, onde estao as uni-
dades de produ¢do. Em 2007, a empresa ganhou o
prémio Bioplastics Awards, promovido pela publi-
cagio European Plastic News. E o primeiro polieti-
leno verde com 100% de matéria-prima renovdvel e
fabricado a partir de etanol de cana-de-agticar.
Foram investidos US$ 5 milhdes, e o lancamento
comercial do produto ocorrerd em 2009. Esse bio-
plastico serd utilizado em embalagens de alimentos,
veiculos, cosméticos e artigos de higiene pessoal.
Entre os setores com maiores perspectivas de
crescimento com base na inovagio estd o farmacéu-
tico. Nas prateleiras das drogarias brasileiras, quase
todos os medicamentos s3o férmulas desenvolvidas
no exterior. Uma excecdo é o Extra Graft XG-13.
Langado no ano passado, o medicamento reconsti-
tui maxilares lesionados, estimulando as células-
tronco dos ossos a se desenvolver e preencher a parte
que estd com a lesao — 0 mesmo funcionamento de
outros medicamentos no mercado, porém para
ossos diferentes. O Extra Graft XG-12 rendeu ao
laboratério Silvestre Labs, do Rio de Janeiro, pré-
mios de inovagago da Finep e da Universidade
Estadual de Campinas (Unicamp), que ajudou a

desenvolvé-lo. “A cada produto langado, nossa recei-

COMBUSTIVEL PARA INOVAR

A Financiadora de Estudos e Projetos (Finep), ligada ao
Ministério de Ciéncia e Tecnologia, tera neste ano R$ 1,5 bilhdo
para investir em projetos de empresas. Trata-se de mais da
metade do orgamento previsto de R$ 2,8 bilhdes em 2008.
“Para a empresa, inovar é caro. O que oferecemos sao
mecanismos modernos de crédito e subvencdo para reduzir
custos e estimular a pesquisa”, diz o diretor de Inovagdo da
Finep, Eduardo Costa.

Um dos principais instrumentos de crédito é o Pro-
Inovagdo. Essa linha tem custo maximo de 11,25% ao ano e
caréncia de 18 a 36 meses para 0 pagamento das parcelas. 0s
recursos sao do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).
Dependendo do projeto, a empresa ganha uma pontuacao, e 0s
juros caem progressivamente até o patamar minimo de 1,25%
ao ano, o que, descontada a inflagao, resulta em juro real
negativo. Em 2007, 36 empresas obtiveram recursos e tiveram
empréstimos com taxas médias entre 5% e 6% ao ano.
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Para se enquadrar no Pro-Inovacdo, a empresa deve faturar
no minimo R$ 10,5 milhdes ao ano. As empresas que estdo
abaixo desse patamar de faturamento tém acesso ao programa
Juro Zero (que opera apenas nos estados da Bahia, Minas
Gerais, Santa Catarina, Pernambuco e Parand). Os
empreendimentos novos podem concorrer aos editais de
venture capital, em que a instituicdo torna-se sdcia da empresa
e assume o risco do negacio.

Segundo Costa, a Finep tem uma meta neste ano de reduzir
para 120 dias o prazo entre o recebimento de carta-consulta e a
liberagdo final de dinheiro. “Os processos de andlise ainda sdo
lentos. Nao podemos demorar um ano para liberar os recursos
de um projeto de inovagao”, diz ele.

0 SENAI também mantém editais para inovagdo nas empresas.
A 5% edi¢do do programa esta com inscrigOes abertas até 15 de
maio préximo e vai liberar um total de R$ 2,5 milhdes (veja nota
na pagina 7). No ano passado, 18 projetos foram contemplados.
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Embora associada 4 eletrdnica mais sofisticada,
a inovagio também pode surgir em setores de pro-
dutos centendrios. A Brasilata, de Sao Paulo, con-
cebeu em 1996 um novo tipo de fechamento de
latas de ago para tintas. Trata-se de um mecanismo
com a tampa que veda com mais seguranga, facili-
ta a abertura e resiste melhor a choques. A licenca
para fabricagdo desse produto jd ¢ vendida para a
Itdlia, México e, em 1999, gerou uma patente nos
Estados Unidos. Depois das tintas, a empresa estd
expandindo negdcios para latas para alimentos em
pd, como leite e chocolate.

WWW.CNI.ORG.BR

CAPA

A Brasilata mantém um programa interno para
estimular as sugestoes de quem estd no dia-a-dia da
linha de produgio. E um modelo inspirado nas
fibricas japonesas. Cada um dos 900 funciondrios
que estdo nas trés unidades da empresa em So
Paulo, Estrela (RS) e Rio Verde (GO) é estimulado a
apresentar idéias inovadoras. Em média, eles levam
120 propostas por ano a dire¢ao que sao muitas vezes
apenas esbogos a serem desenvolvidos. Segundo o
presidente da empresa, Antonio Carlos Teixeira, os
resultados positivos aparecem na participagio da
empresa no mercado de latas de tinta que subiu de
15% para 50% nos dltimos 12 anos. “Foi um cres-
cimento lento e organico, sustentado na inovagao”,
diz. A empresa faturou R$ 382 milh6es em 2007 e
tem 60 patentes no Brasil e no exterior.

As empresas costumam privilegiar investimentos
em inovagdo nos seus paises de origem. Mas hd tam-
bém casos de inovagdes desenvolvidas no Brasil por
multinacionais. E o caso da tecnologia de motores
flex-fuel, desenvolvida aqui pela industria automobi-
listica, uma das que mais investem em inovagao no
Pais. “Se hd exportagio de manufaturados com o cim-
bio valorizado de hoje, ¢ porque as empresas no Brasil
estdo investindo em inovagao”, diz Negri, do Ipea. rad

TECIDOS
RESISTENTES A
METAL DERRETIDO
estdo saindo dos
laboratérios da
Santista para a linha
de producéo
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Crescimento

industrial heterogéneo

Producao expandiu-se em 2007 em todo o Pais e em quase todos
0s setores, mas ficaram bem acima da média o Sudeste e o Sul, os
fabricantes de bens de consumo duraveis e bens de capital

POR PAULO MOL

O ANO DE 2007 FOI DE BOAS NOTICIAS PARA A MAIOR
parte das empresas industriais. A produgao ampliou-
se 6%, o dobro do ritmo médio de crescimento nos
dois anos anteriores. O crescimento foi também
abrangente: propagou-se por 21 dos 27 setores da
industria pesquisados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE).

Apesar das variagoes terem sido em geral positi-
vas em 2007, o comportamento da industria nao foi
homogéneo. A atividade industrial apresentou
contornos setoriais bem definidos, resultantes de
trés peculiaridades que formaram o cendrio econ6-
mico no ano passado. Em primeiro lugar, a deman-
da interna foi o indutor do crescimento econdmico
em 2007, sustentada, em boa medida, pela
expansao do crédito no Brasil. A parcela destinada a
pessoa fisica cresceu 28,8% no ano. Essa expansio
esteve associada & queda dos juros. A taxa bdsica,
descontada a inflago, foi de 7,9% na média do ano,
0 que representa o menor valor em toda a década.

Assim, o destaque em 2007 foi 0 aumento das
vendas de produtos dependentes de crédito. O ni-

Operacdes de crédito do sistema financeiro -

recursos livres - pessoas fisicas
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mero de licenciamentos de veiculos cresceu 22,9%,
de acordo com a Associagio Nacional dos Fabri-
cantes de Veiculos Automotores (Anfavea). Segundo
o IBGE, a produgio de veiculos (incluindo autope-
cas) ampliou-se em 15,2%. A produgio de equipa-
mentos de informdtica, com destaque para os com-
putadores, cresceu 14,4%. A de méveis, 7,3%.

Além dos juros mais baixos, os prazos de finan-
ciamento foram dilatados, o que contribuiu para
reduzir o valor das prestagdes e ampliar o poder de
compra dos consumidores. Trata-se de uma estra-
tégia exitosa de vendas no varejo, que demonstra a
maior confianca dos empresdrios na economia
brasileira. O caso emblemdtico é o das concessio-
ndrias de veiculos, que passaram a financiar a ven-
da de carros a um prazo médio de 42 meses,
segundo a Associagio dos Executivos de Finangas,
Administra¢ao e Contabilidade (Anefac). H4 um
ano, o prazo médio era de 32 meses.

A segunda peculiaridade que marcou o cendrio
econémico em 2007 foi o aumento do nivel de
utilizagio da capacidade instalada na industria. Para
atender 2 demanda crescente e evitar a restrigao a
oferta de produtos, os empresdrios sentiram-se
estimulados a investir na compra de mdquinas e
equipamentos, aumentando a capacidade de produ-
¢ao. Assim, a produgio de mdquinas e equipamentos
aumentou 17,7% e liderou o ranking entre os setores
da inddstria de maior dinamismo em 2007.

Entre os setores ligados ao investimento, des-
taca-se também a construgio civil. A produgio de
insumos da construgao cresceu 5,1% em 2007,
ap6s ter se expandido 4,5% em 2006, o que
contrasta com o mau momento do setor na
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primeira metade desta década. Com a produgio
de mdquinas e equipamentos, veiculos automoto-
res e construgao civil em alta, a demanda por ago
cresceu e a produgao metallirgica aumentou 6,8%
em 2007, ritmo acima da média da inddstria.

Por fim, a terceira caracteristica do cendrio
econdmico foi a manutencio da forte demanda
externa por produtos de grande peso na pauta das
exportagoes brasileiras. Para atender a essa deman-
da crescente, houve aumento de produ¢o nas in-
dustrias extrativas, de dlcool e de carne. Para esses
setores, a vantagem competitiva do Brasil no mer-
cado internacional foi forte o suficiente para com-
pensar as perdas de rentabilidade inerentes a
valorizagio do real. Mas essa nio é uma situagio
comum a toda a inddstria exportadora. Pelo con-
trdrio, a valorizacao do real vem se constituindo um
dos maiores entraves a exportagao e a produgao.

O cimbio valorizado nao reduz a competitivida-
de dos produtos brasileiros apenas no mercado
internacional: também no mercado doméstico a

Producdo Industrial em 2007 por setor
Variacdo anual (%)

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
VEICULOS AUTOMOTORES | 152]
EQUIP. DE INFORMATICA | 144
MATERIAIS ELETRICOS | 140]
QUTROS EQUIP. DE TRANSPORTE | 139}
MOBILIARIO | 73]
METALURGICA BASICA | 68|
MEDIA DA INDUSTRIA 6,0
BORRACHA E PLASTICO I 5,9
PRODUTOS DE METAL I 53
INDUSTRIA EXTRATIVA I 58
PRODUTOS QUIMICOS I 57
BEBIDAS I 5
MINERAIS NAO-METALICOS I 52
VESTUARIO E ACESSORIOS I 51
PRODUTOS DE LIMPEZA I 51
TEXTIL N 38
EQUIP. MEDICO-HOSP, OPTICOS | KX
REFINO DE PETROLEO E ALCOOL I 31
ALIMENTOS 25
FARMACEUTICA 20
CELULOSE E PAPEL Hos
EDIGAO E IMPRESSAO 021
MAT. ELETRONICO E DE COMUN. 110
DIVERSOS* -6
CALGADOS E COURO 2,2 Il
MADEIRA 3,2 Il
Fumo IR
-10 5 0 5 10 15 20

*BRINQUEDOS, BIJUTERIAS, CANETAS, LAPIS, VASSOURAS, FOSFOROS
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Producdo Industrial por regido
Variagdo anual (%)

Norte

Amazonas 3,8 13,0 11,8 -2,2 4,5

Pard 6,7 10,4 3,8 14,2 2,7
Nordeste

Ceard -1,3 11,9 -1,6 8,2 0,3

Pernambuco 1,0 4,8 2,9 4,8 4,6

Bahia -0,7 10,1 4,3 3,2 2,0
Sudeste

Minas Gerais 1,4 6,0 6,3 4,5 8,6

Espirito Santo 6,4 5,1 1,4 7,6 7,5

Rio de Janeiro -1,0 2,4 2,0 1,9 2,1

Sao Paulo -0,8 11,8 3,7 3,2 6,2
Sul

Parand 5,7 10,1 1,3 -1,6 6,6

Santa Catarina -5,5 11,4 0,0 0,2 5,4

Rio Grande do Sul | -0,3 6,4 -3,6 -2,0 7
Centro-Oeste

Goids 4,6 8,4 3,2 2,4 2,3
Brasil 0,1 8,3 3,1 2,8 6,0

situagdo fica mais dificil. O acirramento da concor-
réncia com os importados explica, em boa medida,
o recuo da produgio nos setores de calados e de
material eletrénico e de comunicagio, em especial
produtos de imagem e som.

A heterogeneidade no crescimento da produgio
industrial nao se restringe 4 desagregacao setorial: ¢
também observada no corte regional. O comporta-
mento da produgio traz um trago regional muito
claro: expansao forte no Sudeste/Sul e pouco dina-
mismo no Norte/Nordeste. A produgio industrial
cresceu mais do que a média nacional nas regioes
Sudeste e Sul e aquém da média no restante do Pafs.

O crescimento da produgio industrial con-
centrou-se no Sudeste, que explicou quase trés
quartos de toda a expansio da atividade industrial
em 2007. O tnico estado do Sudeste com desempe-
nho aquém da média nacional foi o Rio de Janeiro.
A lideranga da produgio industrial ficou com
Minais Gerais, com expansio de 8,6% em 2007.
Em Sao Paulo, cresceu 6,2%, mantendo-se acima
da média nacional hd quatro anos consecutivos.

A regiao Sul, por sua vez, recuperou-se em 2007
apés um biénio (2005/2006) de desempenho
muito ruim. A produgio industrial no Rio Grande
do Sul, por exemplo, ampliou-se 7,5%, apds recuos
de 3,6% em 2005 e 2,0% em 2000. &
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Relagoes
promissoras

Crescem as exportacoes de
produtos manufaturados para o
mercado sul-americano. E ainda
ha grande espaco para avanco
segundo estudo da CN|

POR DANIEL BRAMATTI
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Os 11 VIZINHOS DO BRASIL NA AMERICA DO SUL
ndo estdo nas listas das estrelas do mundo emergen-
te. Tém apenas 1,8% do PIB e 2,8% da populagio
global. Mas absorvem 31,5% de nossas exportagoes
de produtos manufaturados — os de maior valor agre-
gado, relacionados a pesquisa e desenvolvimento e a
empregos de qualidade. De cada US$ 100 que ren-
dem as exportagdes para a regido, US$ 76 sdo obti-
dos com manufaturados. O continente tem, para a
indtstria manufatureira do Brasil, peso até maior
que o da China para o setor de commodities, segun-
do o economista Fernando Ribeiro, da Funcex
(Fundagio Centro de Estudos do Comércio
Exterior). “Para o setor industrial, certamente a
América do Sul é 0 mercado mais promissor. As ven-
das crescem rapidamente e estdo concentradas em
manufaturados”, afirma. Ribeiro é um dos autores
do estudo Interesses empresariais brasileiros na América
do Sul, patrocinado pela CNI e discutido no final do
més passado em um semindrio em Sao Paulo. O tra-
balho mapeia os avangos do Brasil na regido, que nao
s30 poucos, ¢ também os fatores que ainda inibem
comércio e investimentos, como excesso de burocra-
cia e problemas de logistica.

“A América do Sul ¢ uma regjdo de interesses eco-
ndémicos concretos. Os estudos da CNI objetivam
mapear esses interesses em termos de bens, servicos e
investimentos. Na medida em que forem identifica-
dos pelas empresas, serd possivel caminhar para a
defini¢io de uma agenda voltada para influenciar o
governo nas estratégias em relaco a regido. Esse tra-

balho visa permitir melhor defesa de interesses
empresariais na formulagio da politica externa do
pais”, afirma a economista Lucia Maduro, da unida-
de de negociagoes internacionais da CNI. Um fator
que facilita o acesso do Brasil aos mercados vizinhos
¢ a proximidade geogrdfica. Outro s3o as tarifas pre-
ferenciais, uma vantagem que vem sendo minada,
porém, por acordos de comércio que alguns paises
sul-americanos assinaram com outros parceiros.

E coma Argentina, principal sécio no Mercosul,
que as relagdes do Brasil sao mais sélidas e profundas.
“A importancia do comércio bilateral predomina no
contexto das relagdes do Brasil na América do Sul.
No biénio 2005-2006, as exportagdes para a
Argentina foram responsdveis por 45% das vendas
brasileiras para a regizo. Entre 1990 e 20006, as expor-
tagoes brasileiras para a Argentina cresceram a uma
taxa média anual de 19,9%, superior as referentes a
todos os demais paises da regiao”, destacou Lucia.

Os paises de fora do Mercosul, porém, s2o os
que oferecem maior potencial de crescimento para
as exportagoes brasileiras. O estudo da CNI listou
produtos de “interesses potenciais” e “interesses
emergentes’. No primeiro caso estdo aqueles em
que o Brasil tem uma sdlida experiéncia exporta-
dora, mas cujas vendas para os vizinhos sao pouco
significativas. Nos segundo, os produtos com peso
pequeno na pauta de exportagdes, mas cujas ven-
das tém crescido de forma muita rdpida. No caso
dos interesses potenciais, o mercado mais interes-
sante ¢ a Colombia. No caso dos emergentes, ¢ a

Distribuicdo das exportacdes brasileiras para a América do Sul

Segundo paises, em periodos selecionados
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Venezuela que se destaca. O pais comandado por
Hugo Chdvez negocia a entrada no Mercosul, mas
persiste a indefini¢ao sobre as regras e prazos para
o livre comércio com os demais paises do bloco.
“Héd muitas oportunidades nao aproveitadas no
comércio com os venezuelanos. E preciso estabele-
cer um prazo rdpido de redu¢io de tarifas. Mais
uma vez, os manufaturados devem ser os princi-
pais beneficiados”, disse Fernando Ribeiro.

Um dos setores em que hd grandes expectativas
em relagio as possibilidades de negdcios com a
Venezuela ¢ o de bens de capital. “Hd alguns anos, os
venezuelanos nem apareciam nas listas dos nossos
importadores. Agora, jd estdo na quinta posi¢ao’, afir-
mou o presidente da Associagio Brasileira da
Inddstria de Mdquinas e Equipamentos (Abimag),
Luiz Aubert Neto. Nesse caso, o Brasil se beneficia das
rusgas de Chdvez com os Estados Unidos, pois a
PDVSA, estatal de exploragio de petrdleo, estd tro-
cando os fornecedores norte-americanos por empre-
sas verde-e-amarelas. Com os demais vizinhos, os
negdcios com mdquinas e equipamentos também
vao de vento em popa: houve aumento de 40% nas
exportagdes para a América do Sul em 2007, o que
compensou a queda de 10% nas vendas para o mer-
cado norte-americano. “A América do Sul importa
US$ 20 bilhdes por ano em bens de capital, ¢ a par-
ticipagao do Brasil é de apenas 15% desse total. Ou
seja, temos um enorme potencial para crescer”, avalia
Aubert Neto. Por conta disso, a Abimaq estuda abrir
escritérios na Argentina, no Chile e na Venezuela.

FOLHA IMAGEM

O estudo da CNI relacionou também uma série

de produtos que, até recentemente, tinham mon-
tantes elevados de exportagao para os vizinhos, mas
que vém perdendo mercado nos dltimos anos — sao
os “interesses ameagados”. O fen6meno tem duas
explicagbes predominantes: queda das importacoes
do pais, implicando, provavelmente, substitui¢ao
do produto brasileiro por oferta local; e perda de
market share brasileiro em favor de terceiros forne-
cedores. No caso do mercado de automéveis, por
exemplo, Japdo, Alemanha, Espanha e Itdlia estdo
minando as exportacoes brasileiras. Também a
China é uma ameaca crescente — ainda mais com o
risco de o pais asidtico inundar o mercado sul-ame-
ricano com seus produtos se houver uma redugao

da demanda dos Estados Unidos.

Esportacoes brasileiras para a América do Sul
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BOTAFOGO:
Brasil deve
buscar novos
acordos na regiao
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LULA E CRISTINA
KIRCHNER:

a Argentina é o
principal parceiro
do Brasil na regiao,
mas o comércio
entre os dois
paises enfrenta
obstaculos

28

N3o por acaso, a forte concorréncia de paises de
fora do continente aparece em destaque entre os
obstdculos apontados por 99 empresas industriais
exportadoras cujos representantes foram entrevista-
dos no estudo da CNI. Uma forma de conter essa
concorréncia, aponta o relatério, é promover uma
ofensiva para renegociar acordos comerciais nos
quais o Brasil nao tem vantagens suficientes.

O caminho dos acordos é visto como vidvel por
empresdrios e diplomatas. “Precisamos recuperar o
espaco perdido”, afirma o ex-embaixador do Brasil
em Washington Roberto Abdenur, ao se referir aos
acordos de livre comércio que os Estados Unidos
negociaram com a Col6mbia e com o Peru. Ele
defende que o Brasil busque, a0 menos, as mesmas
tarifas obtidas pelos norte-americanos na negocia-
¢ao. “A Colombia, apesar da guerrilha, tem conse-
guido um crescimento considerdvel, com politicas
econdmicas sérias. E o Peru estd com um desem-
penho macroecondémico fantdstico. Também 14 o
fato de que estejam negociando com os america-
nos nio deve nos desestimular.”

O ex-embaixador do Brasil na Argentina José
Botafogo Gongalves, presidente do Cebri (Centro
Brasileiro de Relagoes Internacionais), também des-

FOLHA IMAGEM
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taca a importincia da renegociagio com nossos vizi-
nhos. “E um caminho compensador. Nao significa
que ndo haja dificuldades e tropegos, pois pode haver
resisténcias nesses paises, o temor de que a liberaliza-
¢Ao possa exacerbar a concorréncia com os produtos
deles”, afirmou. O diplomata ressalvou que, numa
eventual renegociagao, o Brasil poderd ter de fazer
mais concessdes, por ter uma economia maior € mais
forte, 0 que também pode gerar resisténcias de
empresdrios brasileiros. “Toda vez que se abre o mer-
cado hd um prego a pagar, mas o Brasil tem mais a
ganhar, por ter a inddstria mais competitiva.”

O presidente da Associagio Brasileira da
Industria Elétrica e Eletronica (Abinee), Humberto
Barbato, também defende a renegociagao de acor-
dos vigentes. Nos casos em que isso ndo for vivel
por resisténcias de algumas das partes, ele propoe a
busca de acordos setoriais. “Nem sempre se pode
contentar todos. E como na Reforma Tributiria: se
a ideal ¢ impossivel, entao fagamos a possivel.” Para
Barbato, ¢ injusto afirmar que a diplomacia brasi-
leira no tem buscado ampliar as oportunidades de
comércio no continente. Mas o empresdrio afirma

que o Pais estd “pagando um prego” por ter aposta-
do tanto nas negociagoes da Organizagao Mundial
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de Comércio (OMC). “A Eu-
ropa ndo vai abrir seu mercado
agricola”, prevé.

De acordo com o estudo da
CNI, uma das prioridades dos
negociadores brasileiros deve
ser o setor automotivo. “A
grande importincia da indus-
tria automotiva entre os inte-
resses comerciais brasileiros no
Mercosul, nio somente entre
os consolidados, mas também
entre os ameagados, potenciais
e emergentes, chama atengio
para a necessidade do estabele-
cimento de uma politica auto-
definitiva para o
Mercosul, que contemple a eli-
minagao de todas as restri¢des ao comércio intra-
bloco no setor”, afirma o texto.

O acordo automotivo vigente com a Argentina

FOLHA IMAGEM

motiva

vence neste ano, e nao hd sinais de avango nessa
drea. “Nao hd livre comércio de carros e isso nio vai
mudar agora, pois hd muitas resisténcias da indus-
tria argentina’, afirma Ribeiro, da Funcex. Maduro,
da CNI, explica, porém, que ¢ preciso investir nas
negociagdes, ainda que os resultados nao sejam ime-
diatos. “O comércio do setor automotivo j4 deveria
estar completamente liberalizado no Mercosul.
Contudo, dada a prioridade desse setor na politica
industrial da Argentina, nao foi possivel o alcance
dessa meta e a construgao de uma politica automo-
tiva comum para o bloco. O comércio ainda estd
sujeito a um regime administrado, mas hd expecta-
tivas de que progressos possam ser feitos no médio
prazo”, pondera a economista. Ela também destaca
a importincia de outros mercados para os carros
brasileiros: “As perspectivas de crescimento das ex-
portagbes desse setor nos demais paises da América
do Sul sdo grandes. H4 interesses potenciais relevan-
tes. E o caso, por exemplo, da Colémbia, cujas
importagdes no setor sao importantes e a participa-
¢a0 do Brasil como fornecedor é reduzida. Também
na Venezuela hd boas perspectivas”.

No terreno das dificuldades, os exportadores
brasileiros entrevistados no estudo também citam
entre os principais obstdculos para um maior

WWW.CNI.ORG.BR
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comércio regional a questdo da infra-estrutura, algo
que o governo pretende enfrentar por meio do
Programa de Aceleragio do Crescimento (PAC).
“Os projetos sao bons, mas sdo considerados insu-
ficientes para promover o crescimento de que o Pais
necessita. No campo das exportagbes, ¢ preciso
modernizar portos e toda a infra-estrutura das vias
de escoamento da produgio”, alerta Maduro.

“Muitas vezes, o custo de transporte entre o
Brasil e os mercados vizinhos ¢ maior do que o regis-
trado por empresas localizadas em outros continen-
tes. Isso se deve as limitagbes do transporte terrestre
na regido (especialmente nas rotas para os paises
andinos), associadas ao custo relativamente elevado
do transporte maritimo, em virtude da extensao das
rotas, envolvendo, muitas vezes, a necessidade de
contornar todo o continente. Nesse sentido, a solu-
3o mais eficiente parece ser investir no transporte
rodovidrio e ferrovidrio”, afirma o estudo.

Para Barbato, da Abinee, infra-estrutura é um
problema, mas também uma oportunidade. Ele suge-
re que o Brasil financie grandes obras nos paises vizi-
nhos e que exija como contrapartida que empresas
brasileiras sejam fornecedoras de servicos, mdquinas e
equipamentos. “Isso poderia beneficiar a industria de
material elétrico, por exemplo.” S3o pontos como
esses que podem ser abordados na formagio de uma
agenda da industria para a América do Sul — um dos
objetivos da CNI ao patrocinar o estudo. ad

CARROS

PRODUZIDOS no

Brasil perdem
espaco no
mercado sul-
americano para
os do Japao,
Alemanha,
Espanha e Italia

INDUSTRIA BRASILEIRA

29



JOSE ROBERTO MENDONCA DE BARRQS

30

Boas perspectivas para a
industria de papel e celulose

O MERCADO DE PAPEL E CELULOSE VEM APRESENTANDO DESEMPENHO POSITIVO, EM UM CENARIO INTERNACIONAL COM
expectativas que seguem animadoras. Apesar da desaceleracdo da economia norte-americana, sera
mantido, ou reduzido de modo suave, o ritmo de crescimento dos paises asiaticos. Essa hipotese é
importante porque o consumo de papéis na Asia tera influéncia crescente na demanda mundial, algo
que devera ocorrer mesmo se houver pequena redugdo no crescimento de suas economias.

INDUSTRIA BRASILEIRA

THAIS FALCAO

Um indicativo do cendrio ainda positivo para
2008 sao as expectativas de reajustes de pregos em
US$ 30 por tonelada para os paises asidticos e
US$ 20 por tonelada para os outros continentes —
o preco da tonelada em janeiro de 2008 era de
US$ 805 para a América do Norte, US$ 720 para a
Asia e de US$ 780 para a Europa. Espera-se tam-
bém a manutengio do volume de pedidos em car-
teira sem redugdo do volume jd negociado.

Ao crescimento da demanda soma-se a restri¢ao
em diversas regides do mundo, do lado da oferta.
Isso tem resultado em diminui¢ao dos estoques de
celulose, explicitando um desequilibrio entre oferta
e demanda. Os estoques dos produtores de celulose
no infcio de 2008 estdo na média em 29 dias de
consumo, segundo a Paper and Products Council
(PPC). O patamar normal é de 35 a 40 dias. As
razdes para a queda nos estoques s3o, entre outras,
a reducio na oferta de madeira de fibra curta na
Indonésia, a falta de madeira na China, as restrigoes
impostas pelo governo russo com a criago de im-
postos de exportagio de madeira, o fechamento de
fdbricas pouco competitivas na América do Norte e
na Europa. O resultado foi a elevagio dos pregos,
que devem continuar pressionados em 2008.

A demanda por celulose segue aquecida e a
oferta muito equilibrada, fazendo com que a dis-
ponibilidade do produto no mercado siga restrita
em toda a cadeia de distribuicao.

Esse panorama ¢, em boa parte, devido ao au-
mento do consumo dos paises asidticos, em espe-
cial da China. Como dissemos acima, o pafs tem
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escassez de celulose e tende a ampliar sua partici-
pagio na demanda global, de 15% do total em
2007 para 25% em 2009. O fechamento de f4-
bricas médias e pequenas, especialmente de papéis
nio-revestidos, tem impulsionado a demanda de
grandes fdbricas, que usam fibra virgem.

No mercado de papel, o consumo também tem
um grande potencial de crescimento. De acordo
com o Centro de Pesquisa Internacional de
Florestas (Cifor), a demanda chinesa por papel de-
verd se aproximar de 70 milhdes de toneladas em
2010, estando hoje préxima de 50 milhées de to-
neladas. Se considerarmos o consumo de papelao,
a demanda ird se aproximar de 100 milhées de to-
neladas. Enquanto nos Estados Unidos a média de
consumo per capita/ano ¢ de 300 kg, na China ¢é
de 20 kg/ano e na India de apenas 7 kg. Ainda
assim, a demanda da Asia em 2007 correspondeu
a 37% da demanda global de papéis.

Além de ampliar a compra de celulose, os paises
asidticos estdo pressionando também o mercado de
papéis jd processados, principalmente os sanitdrios.
A demanda interna de papéis na China, em 2007,
apresentou crescimento de 15%, enquanto a produ-
¢do do pas cresceu 7%. E por conta dessa pressio de
demanda com algum estreitamento de oferta que o
diretor-financeiro da Aracruz, Isac Zagury, afirma
que a “celulose vai se tornar o minério de ferro da
préxima década”. O Brasil tende a ser beneficiado,
pois a demanda de fibra de eucalipto tem aumenta-
do fortemente com a substituicio do consumo de
fibra longa por fibra curta concomitante com a
relativa escassez de outros tipos de fibra curta.

E necessério, porém, observar as perspectivas po-
sitivas com cautela. Diferentemente do minério de
ferro, a produgao de papel e celulose continua bas-
tante pulverizada, mesmo com a reestruturagao do
setor, em andamento. A despeito da tendéncia de
elevagio de pregos pelo aumento de demanda,
dificilmente 0 movimento serd tdo intenso como
ocorreu na elevagio do preco do minério de ferro.
A Europa e a América do Norte ainda representam
boa parte da producio mundial de celulose, com 200
milhdes de toneladas do total mundial de 500 mi-
lhes de toneladas em 2007, mas vém perdendo
competitividade, devido ao custo elevado da madeira,
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da energia e da mao-de-obra, o que estd levando ao
fechamento de algumas fdbricas de maneira grada-
tiva. No ano passado, esse movimento significou a
redugio de um milho de toneladas na oferta mun-
dial de celulose. Outras fibricas deverao fechar ao
longo de 2008. Esse movimento representa oportu-
nidade de crescimento para as empresas brasileiras.

Na direcao de ampliagio de demanda de celulose,
tivemos recentemente o andncio de uma nova fase
de investimentos a partir de 2010 da Asia Pulp &
Paper, uma das principais papeleiras da China.
A nova capacidade serd superior a um milhdo de to-
neladas, para atendimento ao mercado interno. O
mercado internacional tem ampliado o consumo de
celulose de fibra curta nos dltimos anos. Isso resulta
no desempenho positivo da industria brasileira, que
junto com a Indonésia tem o0 menor custo de produ-
3o de celulose de fibra curta no mundo. O Brasil
estd disputando com a Finlandia e a Suécia a posigao
de quarto maior produtor mundial de celulose.

A produgio brasileira de celulose ¢ concentra-
da em fibra curta branqueada de eucalipto, que
devido a condi¢bes ambientais favordveis fizeram
com que a inddstria nacional alcangasse cerca de
50% da produgao mundial desse tipo de celulose.
Os investimentos e avangos tecnoldgicos nas plan-
tagoes de florestas de eucaliptos seguem contri-
buindo para o aumento de competitividade do
Brasil nesse segmento de mercado. Em 2007, o
aumento médio dos pregos das exportagdes brasi-
leiras de celulose foi de 15,5%, de acordo com
o Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior. Quando convertido em real, o
prego médio da celulose caiu 4,5% em 2007.

Crescimento agendado

Norske Skog PR Papel Imprensa

VCP MS Celulose de Mercado
International Paper MS Papel para Imprimir
Veracel BA Celulose de Mercado
VCP RS Celulose de Mercado
Cenibra MG Celulose de Mercado
Aracruz RS Celulose de Mercado
Stora Enso RS Celulose de Mercado

210
1.500
260
1.200
1.500
680
1.200
1.300

FONTE: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE CELULOSE E PAPEL (BRACELPA)
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A receita das exportagoes de celulose se aproxi-
mou dos US$ 5 bilhdes no ano passado. Apesar
desse aumento em ddlares, o setor tem sido impac-
tado na sua estrutura de custos pela taxa de cAmbio.
O aquecimento do mercado impede que isso afete
de maneira mais intensa os seus resultados, nao
alterando as decisoes de investimentos e as expecta-
tivas positivas no longo prazo.

Esperamos que a partir de 2009 o real volte a se
desvalorizar (pelo crescimento do déficit em conta
corrente), o que vai beneficiar o setor exportador.
O desequilibrio atual e projetado entre a oferta e a
demanda de celulose indica continua¢ao de aumen-
to de precos e mantém as empresas dispostas a
investir. Segundo dados da Associagao Brasileira de
Celulose e Papel (Bracelpa), estdao previstos investi-
mentos de aproximadamente US$ 7,9 bilhoes até
2012, além dos US$ 3 bilhoes que foram investidos
em 2007 e cujas unidades jd se encontram em
operagio (veja quadro na pdgina 37).

Além do problema do cAmbio, o setor vem
enfrentando mais alguns desafios no curto prazo.
O primeiro, de cardter internacional, estd
associado 2 dificuldade de transferéncias de
vendas ocorridas, principalmente no dltimo
trimestre de 2007, pela falta de navios no

mercado internacional e o conseqiiente aumento
do custo de frete para outras regides do mundo.
O segundo, de cunho local, diz respeito 2 falta
de mao-de-obra especializada para a manutengio
das fébricas. H4 também o antigo problema
das deficiéncias de infra-estrutura, que tiram a
rentabilidade do setor.

Mesmo com todos esses ajustes necessdrios no
curto prazo, os resultados das empresas do setor fo-
ram bastante positivos em 2007, com lucros cres-
cendo, em alguns casos, acima de 20%. A expecta-
tiva para 2008, independente da desaceleragao da
economia norte-americana, é de um crescimento de
8,5% na produgio de celulose, atingindo 12,8 mi-
lhdes de toneladas, e de 3,1% na produgio de papel,
alcancando 9,2 milhoes de toneladas. Nas exporta-
¢oes o setor espera atingir um total de US$ 5,3 bi-
lhGes, ou seja, 14% a mais do que em 2007. O
aumento de consumo de pafses como China e India
indica crescimento acima da média da economia
para o setor nos préximos anos.

No Brasil, o setor possui hoje 220 empresas em
450 municipios, localizadas em 17 estados e nas cin-
co regioes do Pais, que detém 1,7 milhdo de hectares
de dreas plantadas para fins industriais e 2,8 milhoes

de hectares de florestas preservadas. -

José Roberto Mendon¢a de Barros, economista, com a equipe da MB Associados Consultoria Econdmica
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melhor a
linguagem

Empresas e instituicoes investem em cursos
para aprimorar a capacidade dos profissionais LY
no uso da comunicacao oral e escrita 'y

POR AUGUSTO GAZIR
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“NA LINGUAGEM, CLAREZA E TUDO.” A FRASE DITA
hd cerca de dois mil anos pelo filésofo chinés
Confucio abre A redagio eficaz — como escrever com
eficdcia em qualquer situagio de negdcio (Editora
Campus, 200 pdginas, R$ 42), do professor José
Paulo Moreira de Oliveira, e elimina qualquer duvi-
da que possa existir sobre as intengdes do autor. O
livro, langado no final de 2007, ¢ resultado da expe-
riéncia de Oliveira, que durante dois anos ministrou
cursos de aprimoramento da linguagem na CNI.

Iniciativas como essa, para aperfeicoar a expres-
s30 oral e a escrita, tém se tornado cada vez mais
freqiientes nas empresas do Pafs, com diferentes
niveis de aprofundamento.

A demanda das empresas e dos profissionais
por aulas e material diddtico para aperfeicoamen-
to da linguagem se deve a importincia cada vez
maior conferida 4 boa imagem do negécio, a
transparéncia e 4 comunicagio eficiente da ativi-
dade empresarial com o publico.

O professor Oliveira afirma que na comunicagao
empresarial ndo hd mais espago para rebuscamento.
“Os textos se tornam ininteligiveis pelo abuso de

O CAMINHO DO BOM TEXTO

ordem inversa, pelos malabarismos, pela retdrica
eivada de sinonimia, pela recorréncia exaustiva as
citagoes’, critica. “Notas, informes e relatdrios carac-
terizam momentos cruciais da empresa. Se cada vez
mais a sociedade exige transparéncia, ¢ importante
imprimir clareza aos documentos”, defende.

PERIODOS CURTOS

Para uma redagdo empresarial eficaz, a professora
Laurinda Grion, na linha seguida por Oliveira,
recomenda que se evitem as introdugdes longas e
formais. Sé se deve escrever o necessdrio, de modo
enxuto, com perfodos curtos, para nao entediar o
leitor. “Ao escrever, o profissional tem de ter sem-
pre & mio materiais de consulta, como um manual
de redacao e um diciondrio de verbos”, recomen-
da a professora, diretora do Curso Grion, uma
escola que organiza cursos de portugués para
empresas, em 520 Paulo. Ela é autora do livro 400
erros que os executivos cometem ao falar e redigir, a
ser relangado pela Editora Saraiva.

A professora Grion afirma que estd crescendo a
procura pelos servigos de sua escola, principal-

Dicas do professor José Paulo de Oliveira (jose.paulo.oliveira@terra.com.br)

FONTES VARIADAS

“Utilizar a mesma fonte ao longo de um
documento é reproduzir o ambiente de caréncia
cronica, a miséria de recursos do tempo da pena
e da maquina de escrever. Vocé ndo precisa ser
um designer para saber que existem fontes que
aumentam a visualizagao, fontes ideais para texto
corrido, fontes que imprimem tom de requinte e
sofisticacdo ao texto.”

CORRECAO GRAMATICAL

“Popularmente conhecido como erro gramatical,
0 virus Gramaticalis alcanca um dos mais altos
graus na escala Richter de fracassos.
Dependendo do erro, seu efeito pode ser
devastador. Dependendo da infestagdo, o
Gramaticalis pode arranhar a boa imagem do
redator, levar o leitor a trilhar caminhos
equivocados, fazer o leitor renunciar a leitura.”
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CLAREZA

Cuidado com o “Confusionorum”;
“popularmente conhecido como ‘texto
enrolado’ ou ‘problema desencadeado pela

ma construgdo de enunciados’, a disseminagao
do Confusionorum é perniciosa e nefasta”.

O leitor tende a abandonar a leitura “diante do
texto contaminado”.

TAMANHO CORRETO

“Um dos mitos mais fortes (da prética da
redagdo) reside na associagdo entre escrever
muito e escrever bem, quando, na verdade,
peca-se tanto pelo excesso como pela falta.

0 bom redator deve exercer controle rigoroso
sobre a quantidade das informagdes. Reservar
informac0es acessorias para 0s anexos, evitar
longos histdricos, deletar digressdes e direcionar
0 texto para as necessidades do leitor.”
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mente por parte de grandes empresas. Ela tem
entre os seus clientes a Gerdau, a Unimed e a
Infraero. “Atualmente, exige-se do funciondrio de
qualquer nivel se comunicar bem. O funciondrio
representa a empresa, ¢ sua imagem. Se ele se
comunica mal, ele representa mal”, diz Grion.

O esforgo das empresas para aprimorar a capa-
cidade dos funciondrios no uso da linguagem é em
parte conseqiiéncia das deficiéncias na Educagio
Bésica do Pais. O Mapa Estratégico da Inddstria
2007-2015 reconhece o problema e estabelece
entre suas metas que ao final desse ciclo educacio-
nal os alunos consigam atingir a nota 486 no
exame internacional Pisa, que avalia matemdtica,
ciéncias e leitura. No exame mais recente, em
2001, os alunos brasileiros tiveram média 368, em
compara¢ao com 410 do México, 486 da Espanha
e 541 da Coréia do Sul.

Embora as deficiéncias educacionais atinjam
sobretudo as pessoas de menor renda e escolari-
dade, também comprometem trabalhadores que
passaram mais tempo nos bancos escolares. “H4
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pessoas com curso universitdrio e até mesmo
p6s-graduagao, bem posicionadas em suas carrei-
ras, que nio sabem empregar pronomes e ver-
bos”, afirma Grion.

O diretor da Meta Recursos Humanos
Gutemberg Leite endossa as criticas dos professo-
res, principalmente no que se refere a falta de cla-
reza. “Os textos empresariais sa0 muitas vezes
redigidos sem planejamento e coeréncia. H4 pro-
fissionais que tém dificuldade pelo desconheci-
mento da lingua’, avalia. Leite lembra que a
comunicagdo tem um papel organizacional rele-
vante dentro da empresa, além do aspecto externo
relacionado 2 imagem. “A comunicagio escrita
registra as normas ¢ procedimentos, mantém os
empregados informados sobre a empresa e sobre o
que se espera deles.”

No caso da comunicagio interna, a professo-
ra Grion relata que e-mails s2o um grande foco
de dor-de-cabega em algumas empresas. “Com
o uso cada vez mais intenso dos e-mails, para
dentro e para fora da empresa, aparecem aquelas

DISSEMINAGAO
DO E-MAIL
aumentou
importancia da
comunicacio
escrita nas

empresas
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ERROS
GRAMATICAIS
prejudicam a
credibilidade de
quem fala

deficiéncias no portugués que nao ficam to evi-
dentes na fala. Uma vez recebi uma mensagem
de um funciondrio de uma empresa enorme
em que estava escrito ‘dbiu’ em vez de hdbil”,
conta a professora.

A escola de Grion oferece aulas de redacio de e-
mail. “Vou semanalmente a uma empresa onde uma
funciondria, que tem curso superior e é muito esfor-
cada, ndo consegue diferenciar segao de sessao, con-
certo de conserto”, relata. Além da gramdtica corre-
ta, Laurinda Grion ensina que o e-mail tem de ser
direto. “Se muito extenso, o leitor pula, ndo 1&.”

O professor Oliveira afirma que o profissional,
antes de escrever e enviar a mensagem, precisa
refletir se 0 e-mail é ou ndo a forma de comunica-
¢do adequada para determinada situagio. Se for,
“cabe a0 bom comunicador ser objetivo no trato

das informagoes e utilizar o tom certo”. De acor-
do com Leite, da Meta RH, os blogs de empresas,
a divulgacio de mensagens do presidente, a ado-
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¢do de centros de informagdo levam as compa-
nhias a contratar redatores e a treinar pessoal, para
evitar tropegos na internet. “Um e-mail nao apro-
priado pode gerar problemas, causar danos graves
a reputagdo da empresa’, alerta.

COMUNICACAO ORAL

A comunicagio oral exige objetividade como na
escrita. H4 maior complacéncia com os erros de
quem fala, mas, dependendo do caso, o desco-
nhecimento da gramdtica também pode fazer
grandes estragos. A opinido ¢ do professor de
expressao verbal Reinaldo Polito. “A idéia trans-
mitida de forma clara, com alguns erros grama-
ticais, ¢ melhor do que o discurso preciso que
nio consiga comunicar a idéia. Mas num cargo
de supervisor pra cima, quem comete erros gros-
seiros mostra uma lacuna na sua formagao, passa
uma imagem negativa’, afirma o professor, que

é colunista do UOL.

MARCO 2008



EDUCACAO EMPRESARIAL

Segundo Polito, que tem programas de TV,
pdginas na internet, colunas e livros dedicados a
tirar duvidas sobre a lingua portuguesa, as pessoas
ttm notado mais os erros primdrios, o que faz
aumentar a possibilidade de gerar m4 impressao
pelo emprego incorreto do idioma. Um dos erros
que nio passam mais despercebidos, exemplifica
Polito, ¢ 0 uso do verbo haver no plural com o sen-
tido de existi. “O segredo ¢ falar simples. O
ouvinte precisa ser sempre considerado”, afirma.

“Todo esforgo para facilitar a vida ¢ bem-
vindo”, concorda o professor Oliveira.“O tempo
virou matéria-prima escassa. Interessa menos saber
se vocé ¢ competente naquilo que faz e mais se
vocé é capaz de me passar a informagio clara que
eu preciso. Quem nao conseguir interpretar esses
sinais serd, em pouquissimo tempo, alijado do
mercado”, afirma o professor.

A “escrita soliddria com o entendimento do lei-
tor” é o objetivo do trabalho que Oliveira desen-
volveu na CNI entre 2006 e 2007. Além de minis-
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trar cursos com profissionais, ele analisou com eles
textos de indicadores, relatérios e sondagens. Esses
textos ganharam maior qualidade, principalmente
clareza, segundo o diretor-executivo da CNI, José
Augusto Coelho Fernandes. “O principal produto
da CNI ¢ informagdo. Havia uma percep¢io de
que poderfamos melhord-la com técnicas e conhe-
cimentos, criar uma consciéncia de que o texto
tinha de ser melhor. A questao para nds era menos
o dominio da gramdtica, e mais linguagem, escre-
ver de forma clara”, explica Fernandes.

O diretor-executivo da CNI também assistiu
as aulas e discussoes. “Participei com dois objeti-
vos: mostrar para a equipe a importancia do traba-
lho e aproveitar a oportunidade de aprender solu-
¢Oes gramaticais e técnicas de redaggo. E aprend,i,
sim.” A CNI fez uma parceria com a editora
Campus para a publicagao do livro A redagio efi-
caz, de Oliveira. “Estamos divulgando esse livro
para mostrar que a linguagem tem um impacto na
produtividade”, explica Fernandes. LT o

FOLHA IMAGEM

DEFICIENCIAS NA

EDUCAGCAO

BASICA do Pais

obrigam empresas

a se encarregar da

formacéo de seus

profissionais
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Conflito

que fortale

Segundo peéesquisadera da Wharton,

debates profundos entre funcionarios

podem trazer as melhores soluctes
para as empresas — principalmente
em meio a Crises :

UMA GRANDE INDUSTRIA NA AREA DE TECNOLOGIA
de telecomunicagbes passa por um periodo de
grande prosperidade, mas de repente vem uma
guinada negativa no mercado, que desencadeia
demissoes. Mesmo com as restricdes orcaments-
rias, o laboratério de pesquisa e desenvolvimento
da empresa defende investimentos na expansio da
rede de fibra 4tica, ampliando o acesso do consu-
midor 4 internet de banda larga e impulsionando
as vendas. Outros, porém, discordam de modo
radical, por acreditar que o mercado esteja esgota-
do. O que a empresa deve fazer?

INDUSTRIA BRASILEIRA
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A professora de administragao Sarah Kaplan, da
Wharton School of Management da Universidade
da Pensilvania, afirma que a melhor resposta nao ¢
a mais obvia. E por um bom motivo: embora os
gestores pressionem para que se adote uma andlise
répida da situagdo financeira da empresa diante de
um quadro de incertezas, o melhor ¢ incentivar os
funciondrios a defender cendrios alternativos, ou
“pontos de vista especificos”, como ela designa a
estratégia. Kaplan ¢ autora do estudo Disputas de
pontos de vista: elaboragio de estratégias em épocas de
incertezas (Framing contests: strategy making under
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uncertainty em inglés), a ser publicado pela revista
cientifica Organizational Science.

A pesquisadora apresenta em detalhes o processo
de decisao em uma empresa que existe de fato (e 2 qual
ela se refere sob o pseudénimo de “CommCorp”)
diante do estouro da bolha do setor de telecomunica-
¢oes em 2001 e 2002. O que Kaplan descobriu foi
que os funciondrios interpretavam os sinais ambiguos
do mercado a partir do seu quadro de referéncia e, em
seguida, agiam com base “na referéncia que tinham
mobilizando outros a sua volta em torno de um ponto
de vista especifico”.

WWW.CNI.ORG.BR
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Para ter uma idéia dos beneficios das disputas
entre diferentes pontos de vista, ¢ preciso que o con-
flito seja estimulado, afirma Kaplan. Sua primeira
regra prdtica? “Nao fazer de forma alguma um
brainstorming’, diz ela. “As pessoas marcam uma
reunido de duas horas de duragao e acham que dali
vai sair alguma idéia brilhante. E imposstvel que isso
aconteca em uma tinica sessao, o processo ¢ demo-
rado.” Em vez disso, Kaplan sugere uma série de
reunides e eventos que nao estejam associados a
objetivos operacionais regulares, entremeadas por
periodos para nova coleta de dados, andlise e refle-
x30. “Devem-se planejar muitas reunibes”, diz ela.

Com relagio ao desenvolvimento de novas
referéncias e & possibilidade de ver o mundo de
novas maneiras, Kaplan sugere que a geréncia teste
novos dados, em vez de se limitar exclusivamente
a ler a respeito das coisas: “Saia pelo mundo e
observe coisas diferentes. Visite uma empresa que
faz coisas completamente diferentes daquelas que
vocé faz, mas que tenha alguns elementos em
comum. Visite outras divisdes de sua empresa para
ver quais as outras referéncias em operagao’.

Por fim, Kaplan sugere aos principais executi-
vos das empresas que nio fagam pressdo para que
a resposta seja rdpida ou que se limite ao aspecto
financeiro. “E preciso ter calma para descobrir os
possiveis cendrios alternativos”, diz ela. “Isso pode-
14 parecer perda de tempo, mas a verdade ¢ que
comegar devagar ajudard a empresa a caminhar
mais velozmente no final.”

Outros pesquisadores jd se debrugaram sobre a
natureza cognitiva das estratégias para se defender de
incertezas. A novidade do trabalho de Kaplan estd
em notar que as referéncias em uma estratégia nao
sdo conseqiiéncia de pontos de vista estdticos ou de
mera manobra politica. Resultam de um “processo
dinimico, com propésito e de teor politico”, afirma
a pesquisadora. Em outras palavras, trata-se de uma
disputa em torno da estratégia a ser adotada, uma
estratégia que deve ser entendida ao longo do tempo.

Esse modo de entender a formulacao de estra-
tégias, diz Kaplan, desafia as idéias tradicionais de
hierarquia e poder. A disputa de opiniao coloca
em evidéncia os papéis de todos os envolvidos no
processo, nao s6 os que tém maior experiéncia ou
os que ocupam cargos mais altos. “O sistema nao
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se esgota na posi¢ao da alta geréncia em relagao as
tarefas simbdlicas de construcio e de atribui¢ao de
sentido aos niveis inferiores da organizagao”,
observa Kaplan. “Os pontos de vista sdo recursos
para os participantes do processo ganharem
influéncia. Conseqiientemente, o poder se torna-
rd acessivel a vdrios dos envolvidos. A contestagiao
das opinides existentes é uma forma de deslocar as
estruturas de poder.” Alguns gerentes preferem
nao incentivar a disputa de opinides, por temor de
que isso seja “prejudicial ao cotidiano da empre-
sa’, observa Kaplan. Os debates, segundo ela, sao
ndo apenas Uteis, mas até mesmo indispensdveis
para a evolugdo organizacional.

CONSTRUCAO DA COALIZAO

O processo de discussao na empresa,
segundo Sarah Kaplan

®/As pessoas se baseiam sempre em suas
préprias experiéncias, em mdltiplos contextos.
Isso modela a forma como entendem uma
situagdo e as estratégias que, em sua opiniao,
a empresa deveria adotar.

®/Assim como os individuos tém um
repertério de referéncias, eles tém interesses,
muitas vezes variados e conflituosos. Alguns
sdo tangiveis, como a obtencdo de uma
promocdo ou a preservagdo do emprego.
Outros sd@o intangiveis, como a obtengédo do
reconhecimento dos colegas ou a possibilidade
de trabalhar em projetos interessantes.

®/Quando as opinides nao estao alinhadas
dentro da empresa, 0s envolvidos passam a
adotar praticas que ampliem a ressondncia de
suas proprias referéncias e levem a agdo em
uma direcdo especifica. Os mais habeis
modelardo a referéncia que prevalecera.
Portanto, as referéncias modelam as op¢oes
estratégicas ndo de forma determinista, e sim
pela mediacdo de disputas internas de opinido.

®/Quando a disputa de referéncia é bem-
sucedida, pode haver mudanca de interesse
dando origem a novas formas de coalizao.
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Na andlise que fez da CommCorp, Kaplan diz
ter empregado técnicas etnograficas baseadas na
observagao para “desencavar os alicerces do pro-
cesso de elaboragio de estratégias, avaliando o
procedimento individual e coletivo dos envolvi-
dos”. Durante oito meses, em 2002, ela realizou
80 entrevistas, participou de 33 reunides e reuniu
documentos sobre dois projetos importantes
resultantes, que eram respostas estratégicas as tur-
buléncias no mercado.

Para entender de que maneira as referéncias
pessoais contribuiram para a formulagio de deci-
soes estratégicas, Kaplan analisou as escolhas prin-
cipais e especificas que foram feitas em relagio a
esses dois projetos, e identificou as estruturas cog-
nitivas dos individuos envolvidos. “E importante
entender as opinides dos participantes como a
codificagdo de uma série de experiéncias prévias,
que incluem o histérico profissional do individuo,
suas experiéncias em outros projetos, participagao
funcional, posi¢do na hierarquia e de contextos,
incluindo-se af a empresa, a inddstria e o paradig-
ma tecnoldégico predominante”, observa Kaplan.
“Cada uma dessas dreas tem uma légica institucio-
nal prépria, responsdvel pelo direcionamento do
ponto de vista e do comportamento.”

PRESENTE VERSUS FUTURO

Um tema importante na pesquisa de Kaplan aponta
para o fato de que as estruturas de referéncia nao sao
ferramentas que os envolvidos possam empregar
conforme queiram, como demonstrou a observagao
de um dos projetos na CommCorp. Hugh, cientista
sénior do laboratdrio de pesquisa e desenvolvimento
da empresa, propds que as turbuléncias no mercado
fossem combatidas com investimentos ambiciosos
em redes de fibra dtica para ampliar o acesso do con-
sumidor. De acordo com Kaplan, as disputas gira-
ram em torno das diferengas de opinido em torno do
valor futuro da fibra ética (pré-dtico versus antiét-
co), do nivel futuro de demanda (oportunidade de
mercado versus pessimismo de mercado) e da conve-
niéncia da utilizaggo das tecnologias dticas como
solugzo possivel.

Embora a visao pré-6tica de Hugh tenha orien-
tado seus esforcos de reunio de dados e apresenta-
¢oes subseqiientes, os empregados alheios a essa
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referéncia especifica manifestaram didvidas quanto
a possibilidade de aceitagio desse ponto de vista em
um contexto mais abrangente. Também levanta-
ram a hipdtese da existéncia de outras solugoes nao-
dticas. Kaplan descreve em detalhes os debates que
se seguiram, inclusive uma sessio abandonada
abruptamente por Hugh, “porque se sentia incapaz
de se opor aos esfor¢os dos oponentes”.

Mais recentemente, observa Kaplan, Hugh e
um colega reformularam o projeto para minimizar
a oposicao a ele e possibilitar uma coalizao de sim-
patizantes. “Eles decidiram fazer um pequeno
investimento que respaldasse uma tnica linha de
produto, em vez de se ater ao projeto principal de
desenvolvimento proposto originalmente.”

Kaplan diz que ainda levard alguns anos até que
se saiba se 2 CommCorp tomou a decisao correta.
Porém, o conflito criado foi parte indissocidvel do
processo, assinala a pesquisadora, citando uma
declaracio do chefe do grupo de pesquisa e desen-
volvimento da CommCorp: “A variedade de opi-
niGes ¢ sinal evidente e positivo de que esse é um
ativo realmente critico para a empresa. Eu ficaria
preocupado se ndo houvesse tensdo alguma.”

O ponto final ¢ extremamente importante para
a elaboragio da estratégia, porque deixa claro de que
modo as disputas de opinido podem originar novas

GESTAOQ

estruturas de poder. “Na CommCorp, o poder nao
era algo que os individuos possuissem, e sim resulta-
do da interagzo, da participagio de um individuo na
formula¢io de priticas”, diz a pesquisadora.

Kaplan reconhece que seu estudo (assim como
outros estudos etnogrificos) ¢ bem especifico, com
foco em uma empresa particular durante um
periodo extremamente estressante. Contudo, diz
ela, as turbuléncias de mercado foram importantes
para sua pesquisa, “porque a radicalidade da situa-
¢ao ampliou a visibilidade das referéncias cogniti-
vas dos envolvidos. Nessas circunstincias, tais refe-
réncias tém menos possibilidade de serem conside-
radas dados embutidos nas rotinas e indissocidveis
dos interesses em questao e, portanto, pode-se
analisar seu efeito em separado”.

A pesquisadora observa também que a pesquisa
com foco na administragio muitas vezes mostra que
as decisdes tomadas mais rapidamente resultam em
desempenho melhor em ambientes turbulentos,
porém seu estudo revela que as disputas de opini6es
ndo sao apenas inevitdveis quando o processo de
decisao ¢ democritico: sao parte essencial da elabora-
¢ao da estratégia. As disputas de opinides expoem “os
pontos criticos da rivalidade”, diz ela. “S6 se pode
estabelecer uma sintonia entre as opinides expostas

depois de lidar com suas principais diferencas.”  sasd

Republicado com autorizagio de UniversiaKnowledge@Wharton (bisp:/fwharton.universia.net),
0 jornal on-line sobre pesquisa e andlise de negocios de The Wharton School da Universidade da
Pensilvinia. A Wharton mantém parceria com o IEL para a formagdio de executivos.
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um executivo
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a crise das
telecomunicagoes
mais investimentos
em redes de
banda larga
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Fui a China conhecer as ameacas.
Encontrei oportunidades

Com viés mais capitalista que o Brasil, o pais impde menos burocracia as
empresas. Mas o custo da mao-de-obra esta aumentando. E a escassez de

agua limita a producao de couro

A CONHECIDA FRASE “UMA IMAGEM VALE MAIS DO
que mil palavras” faz todo sentido para um empre-
sério brasileiro que viaja 2 China, algo que fiz em
setembro do ano passado. Apesar de ler e acompa-
nhar pela imprensa toda a evolugzo do pais nos ulti-
mos anos, sé ao conhecer iz loco sua realidade é que
pude identificar oportunidades para o setor de cou-
ros. A distAncia, pareciam existir apenas ameagas.

H4d quatro questdes da economia chinesa que
merecem acompanhamento do empresdrio brasi-
leiro do setor de couros: mao-de-obra (custos e
legislagdo), politica industrial setorial, custo da
dgua e restrigdes ambientais.

A miao-de-obra é um fator critico na competitivi-
dade das empresas chinesas. Todas as fbricas que visi-
tei tém alojamentos e refeitérios. Os operdrios, geral-
mente origindrios de dreas rurais, dormem na prépria
empresa, onde recebem trés refeicoes a cada jornada.
Trabalham seis dias na semana, até¢ 11 horas por dia.
Nas regioes mais desenvolvidas, o governo comega a
cobrar a reducio da jornada para oito horas didrias,
principalmente para o trabalho em escritdrio ou nas
atividades em que ndo hd pagamento por produgzo.

Na maioria das fdbricas, os operdrios recebem
um saldrio fixo baixo e mais um valor por peca pro-
duzida. O custo de um operdrio varia bastante de
uma regiao para outra. A média estava ao redor de
US$ 70 mensais h4 cinco anos. Agora j4 evoluiu para
US$ 120, incluindo todos os encargos, alimentagio
e alojamento. Nao hd burocracia na contratagao ou
demissdo de pessoas. Atualmente, nas regides mais
industrializadas, hd maior disputa por mao-de-obra
treinada, e isso tem resultado em aumentos salariais.

Os chineses trabalham em geral por perfodos
de um ano em regime de internato, e retornam
para casa apenas no periodo do ano-novo chinés.
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Depois dessa parada, entre 20% e 30% dos traba-
lhadores nao retornam ao emprego original. O indi-
ce tem aumentado a cada ano devido 2 oferta de
novos empregos em setotes diferentes. Para o setor
de curtumes no Brasil, ¢ importante acompanhar a
evolugio da tendéncia dos saldrios na China. Os
sinais s30 de aumento do custo da mao-de-obra e de
crescimento da regulagio.

GOVERNO IMPOE LIMITE

H4 outra tendéncia que me parece importante: a
redugdo na oferta de dgua. Apesar de a dgua ser
mais barata na China do que aqui, o pais tem gran-
des restricoes de recursos hidricos. Por conta disso,
os curtumes foram retirados da lista das 2.000
inddstrias prioritdrias do pafs. Estima-se que em
2010, mantendo-se as atuais taxas de crescimento,
faltard 4gua potdvel. Mais do que eliminar incenti-
vos 2 industria curtidora, o governo estd determi-
nando limites de produgio para empresas (algumas
tém permissao para trabalhar com no mdximo
30% da capacidade) e também exigindo a realoca-
¢3o de curtumes para dreas mais distantes dos gran-
des centros. O objetivo do governo é conter o con-
sumo de dgua e reduzir o volume de efluentes.

As restricoes da China na drea de curtumes
podem se transformar em grande vantagem com-
petitiva para o setor curtidor no Brasil. A nossa
disponibilidade de matérias-primas (maior reba-
nho comercial do mundo) e de 4gua nos propor-
ciona condi¢bes naturais para ocuparmos uma
posi¢ao confortdvel como fornecedor de produtos
com maior valor agregado. Atualmente, grande
parte do couro brasileiro ¢ exportada no estdgio
wet blue — que exige do comprador uma certa dis-
ponibilidade de dgua para processd-lo e finalizé-lo.
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Outra possibilidade ¢ industrializarmos matérias-
primas de outros paises, principalmente os Estados
Unidos, que atualmente s3o embarcadas no estdgio
bruto para processamento na China ou na Coréia do
Sul. Dois fatores s3o fundamentais para isso: a mudan-
¢a da estrutura tributdria e a preocupagio ecoldgica.

A capacidade de aproveitar essas oportunidades
depende de decisdes empresariais e da melhoria do
ambiente de negdcios. A simplificago tributdria ¢
uma condi¢do essencial para a maior inser¢io do
Brasil no contexto internacional. O dominio da
complexidade juridico-tributdria no caso brasileiro é
um fator mais importante do que a produtividade
ao determinar quanto uma empresa ¢ competitiva.
H4 uma dlara inversdo de valores: em vez de nos
preocuparmos em produzir melhor, nos preocupa-
mos em entender aspectos legais e contdbeis das
nossas operagoes. Gastamos mais tempo com con-
tabilidade do que com produgio. E urgente rever a
sistemdtica de ressarcimento dos créditos tributdrios
e, no regime de drawback (em que sao isentados de
Imposto de Importagio os insumos reexportados), o
percentual de valor adicional exigido para ampliar-
mos nossos horizontes de exportagao.

Em relagdo ao fator ambiental, quase todos os
curtumes brasileiros possuem uma excelente estru-
tura para tratamento de efluentes. A exceléncia nessa
drea nos credencia a ocupar um espago de vanguar-

da no setor coureiro mundial, algo que serd indis-
pensdvel para o funcionamento dessa inddstria em
qualquer parte do mundo a curto prazo.

A escassez de recursos naturais e os problemas
ambientais em outros paises serdo aliados da industria
brasileira. Minha viagem foi importante para vislum-
brar a possibilidade de trabalharmos esse mercado
com produtos mais elaborados, semi-acabados e aca-
bados, algo que pretendemos fazer imediatamente.

PRECISAMOS CORRER

O Brasil precisa ter pressa para aproveitar as opor-
tunidades, o que pressupde a elaborago de uma
agenda. O nosso ritmo de crescimento pode ser
maior. O Brasil precisa realizar um amplo conjun-
to de reformas: educacional, fiscal, tributdria, tra-
balhista e previdencidria, visando nos aproximar
da nova realidade mundial. A China hoje é um
pais com viés mais capitalista que o Brasil.

H4 amplas oportunidades de desenvolver essas
politicas no Brasil, com foco regional. A experiéncia
chinesa apresenta vdrias ligoes. Precisamos encontrar
a nossa férmula para andarmos a passos mais rdpi-
dos. Todos precisam dar uma contribui¢io maior
em termos de dedica¢io, inventividade e principal-
mente trabalho. E capacidade de reformular estraté-
gias empresariais. Para empresdrios, uma visita a
China ¢ algo educativo e inspirador. wd

Rafael Araiijo de Souza Coelho, diretor-superintendente do Curtume Moderno, em Petrolina (PE)
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Senhores da
memaoria

Vem a publico a colecao inédita de imagens e anotacdes da Familia Ferrez,
que ajudou a implantar no Brasil o interesse pela fotografia e pela
preservacao do patrimonio historico

POR CARLOS HAAG
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CULTURA

PATRIMONIO VEM DO LATIM PATRIMONIUM, TUDO
0 que pertence ao pai, o que demonstra o quanto a
palavra é coisa de familia. Nao hd prova melhor
disso do que a exposicao Familia Ferrez — novas
revelagaes, que ficard em cartaz no Centro Cultural
Banco do Brasil (CCBB) do Rio de Janeiro até 26
de abril. S30 396 imagens preciosas, resultado de
uma seleco de 8.000 negativos que faziam parte
do acervo conservado por Gilberto Ferrez (1908-
2000). A cole¢do inclui dlbuns e arquivos pessoais
dele e de seu pai, Jdlio (1881-1946), seu tio
Luciano (1884-1955) e seu famoso avd Marc
(1843-1923), o pioneiro de uma familia de foté-
grafos que guardaram, em imagens e em colegdes,
a cara do Brasil no passado. Sao fotos de amigos,
personalidades e andnimos. O conjunto é um ver-
dadeiro making of do Pais, sobretudo do Rio: mos-
tra a construcao da Cinelandia, a abertura da ave-
nida Presidente Vargas, o desmonte do Morro do
Castelo e a constru¢io do Cinema Pathé. Além
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disso, tem imagens da Bahia, Minas Gerais, Mato
Grosso, Goids e Pernambuco. H4 também dese-
nhos, anotagoes e relatos de viagem dos Ferrez.

Mais do que uma exposi¢io, a mostra ¢ uma
aula de preservagao do patriménio histérico e cul-
tural brasileiro por obra e esforco de Gilberto
Ferrez, pioneiro na divulgagio do trabalho de foté-
grafos que atuaram no Pais no século 19. Ele tratou
da fotografia com seriedade numa época em que as
institui¢oes culturais brasileiras nao davam as ima-
gens qualquer valor histérico ou museoldgico. Foi a
partir das colegdes de Gilberto, feitas em cardter
privado, que se iniciou a gradual aceitagao da foto-
grafia nos meios institucionais e académicos. Ele foi
autor de 40 livros e centenas de artigos, entre os
quais A fotografia no Brasil e um dos seus mais deds-
cados servidores: Marc Ferrez, de 1953. Trata-se da
obra fundadora da histéria da fotografia no Pais,
publicada quando titulos similares eram raros
mesmo em paises do Primeiro Mundo.
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REGIAO CENTRAL
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Freqiientador inveterado da Biblioteca
Nacional e de antiqudrios cariocas, um dia o pai de
Gilberto mostrou-lhe todas as chapas feitas pelo
avd, um tesouro oculto. Disposto a catalogi-las,
ele pesquisou o Rio e descobriu outros “retratistas”
e uma cidade quase desaparecida. Suas imagens
recuperadas foram fundamentais para o tomba-
mento e a restauragio de vdrios monumentos
arquitetonicos, entre os quais o Pago Imperial.

Marc Ferrez, o fundador dessa dinastia da ima-
gem, era, segundo o curador da mostra do CCBB,
Pedro Karp Vasquez, um entusiasta do Brasil. “Ele
exaltava as belezas da natureza e os feitos de seus
habitantes rumo ao progresso, incluindo as refor-
mas 2 francesa do prefeito carioca Pereira Passos”,
conta. Marc documentou a construcio de estradas
de ferro e foi um pioneiro no uso do flash de mag-
nésio para documentar a vida nas minas de ouro.
Curiosamente, seus filhos e seu neto eram nostdl-
gicos de um capital que desapareceu com o “bota-
abaixo” da reurbanizagao do Rio. Luciano, por
exemplo, nota Karp, “fez um verdadeiro réquiem
do Morro do Castelo, com imagens mostrando
todos os aspectos de sua destruigdo, reiterando o
desatino do arrasamento”.

Para Gilberto Ferrez, a atengdo ao passado
comegou com uma viagem que fez como estudan-
te, em 1927. “Na Europa eu percebi, como qual-
quer pessoa, do motorista de tdxi ao lavrador, que
todos pareciam conhecer a histéria do seu lugar.
No Rio, ninguém sabe nada. O morador de
Copacabana nio conhece nem o centro da cidade.
Se vocé perguntar a essa garotada do Leblon onde
fica a rua do Rosdrio, vao te perguntar onde ¢ o
Centro. Quanto 2 histéria, entdo, nem se fala”,
desabafou numa entrevista concedida pouco antes
de morrer. Essa discrepincia, embora corretamen-
te verificada, tem suas razoes histdricas bem defi-
nidas pelo tempo.

Para salvar um pouco a “garotada do Leblon”,
¢ preciso reconhecer, porém, que mesmo na
Europa a descoberta da importancia do patrimo-
nio histdrico foi um movimento lento e complexo
— muito posterior as origens da palavra latina
patrimonium. Entre os romanos, a idéia de patri-
mdnio publico inexistia e tudo se baseava na trans-
feréncia interna de bens no seio da familia aristo-
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crética. Esse espirito se manteve na Idade Média,
mas a religiosidade trouxe, de certa forma, um
cardter mais coletivo ao patrimonio, na forma do
culto aos santos e reliquias. O Renascimento, com
sua paixao pela Antigiiidade greco-romana, trouxe
ao conceito um ar mais préximo ao de hoje.

Os humanistas renascentistas comegaram a se
preocupar com a catalogacio e coleta de tudo o
que viesse do passado, de moedas a textos escritos,
fundando o que se chamou de Antiquariado, que,
para alguns estudiosos modernos, deu origem ao
patriménio histérico moderno. Mas tudo ainda se
mantinha em maos de poucos aristocratas. S6 com
o surgimento e fortalecimento dos estados nacio-
nais e com a Revolugao Francesa ¢ que as socieda-
des passaram a se interessar na construgio de uma
nacionalidade cujas bases estavam na manutengao
de um patriménio histérico e cultural comum a
grupo de pessoas, fornecendo a elas ligagdo que
antes disso quase inexistia.

Para reunir vdrios objetos ou monumentos em um
ideal coletivo, era preciso lidar com o conceito
mais do que delicado da propriedade privada. “O
direito anglo-saxdo determinava que bens achados
em propriedades privadas eram do proprietdrio
das terras e poderiam ser vendidos, de petréleo a
vestigios histdricos”, explica o historiador Pedro
Funari, do Nucleo de Estudos Estratégicos da
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp).
Nos outros paises da Europa, tais bens eram con-
siderados publicos. Nao sem razio, o inicio do
patriménio histdrico se deu na Franga, que, apesar
das conturbacoes da era revoluciondria, teve
tempo para criar uma comissio encarregada de
proteger monumentos que representassem a nova
nagio e sua cultura.

Nos Estados Unidos, a primeira lei patrimo-
nial data de 1906 e s6 protegia bens culturais
de interesse geral que estivessem em terras do
governo. “Em ambas as formas, hd tracos
comuns: parte-se do pressuposto que hd valores
compartilhados por todos. O patriménio é visto
como o belo, o exemplar da nacionalidade;
criam-se instituigdes burocrdticas para a salva-
guarda desses bens”, lembra Funari.
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A AVENIDA
CENTRAL, atual
Rio Branco,
inaugurada

em 1904

No periodo entre-guerras (1918 a 1939), o
conceito de patriménio histérico teve o seu dpice,
mal usado por fascistas e nazistas para justificar
sua suposta ascendéncia sobre outros paises em
fungdo de sua ligagdo com o passado glorioso —
algo que alguns paises democrdticos, como a
Inglaterra, também fizeram. Com a diminui¢ao
dos conflitos e dos nacionalismos, comegou-se, a
partir dos anos 1950, a levar em conta, como
patriménio, o meio ambiente e grupos sociais e
locais em sua cultura. Em 1972, a Organizagao
das Nagoes Unidas para a Cultura (Unesco) reali-
zou uma conferéncia para promover o patrimonio
mundial cultural e natural. Apesar de o documen-
to ter 150 signatdrios, referia-se predominante-
mente aos bens ligados as elites européias.

No Brasil, o patrimonio histérico comegou a
ganhar importincia a partir dos anos 1930, com o
fim da Repuiblica Velha (quando inexistiam leis de
protecao aos bens culturais) e a chegada ao poder
de Getdlio Vargas e seu projeto de criagio de uma
nagao brasileira na marra. Para tanto, o patrimé-
nio deixava de ser uma futilidade e se transforma-
va num poderoso instrumento politico. J4 na
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Constitui¢io de 1934 se declarou a proibigao da
evasio de obras de arte do territério nacional e se
introduziu o abrandamento do direito de proprie-
dade nas cidades histéricas mineiras, alvo primor-
dial do futuro Estado Novo.

Privilegiavam-se, entretanto, os bens chamados
de “pedra e cal”, expressao criada pelo modernista
Rodrigo Mello Franco, ou seja, s6 os elementos de
natureza tangfvel. Conservava-se o passado para
preservar a memdria nacional, segundo o modelo
ideoldgico do fortalecimento da identidade do
Estado/Nagzo. Em 1937, em pleno Estado Novo,
decretos-lei institufam os processos de tombamen-
to, feitos a partir do Servico do Patriménio
Histérico e Artistico Nacional, pelo entio
Ministro da Educagio, Gustavo Capanema, men-
tor do movimento da gesta¢do da nacionalidade a
partir da cultura e da educagio.

Intelectuais e arquitetos ligados ao regime var-
guista transformam-se nos “senhores da memd-
ria’, optando por uma visao elitista do que se pre-
servar do passado para o futuro. Daf, entdo, a esco-
lha do Barroco Colonial por intelectuais moder-
nistas como o marco da expressao genuina da cul-
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tura nacional. “Cidades, casas e igrejas coloniais

barrocas eram consideradas como signos de um
Brasil original, exemplo de vitalidade e originali-
dade cultural”, nota Funari.

Para gerir o patriménio, designou-se o Estado como
o guardido dnico e gerenciador da preservagio do
sistema cultural e histérico, o que explica o grande
nimero de leis e decretos que surgiram a partir de
1930. Alguns poucos se opuseram a maneira como
se estava pensando o sentido de patriménio.
O escritor Mdrio de Andrade, no anteprojeto de
criagio do Servio de Protecio do Patrimonio
Artistico Nacional, quis ampliar o conceito, nao se
restringindo a bens méveis e imdveis, mas propon-
do a criagio de museus de artes aplicadas e técnicas
industriais brasileiras, que revelariam os modos de
fazer nacionais. Esse conceito s vingaria nos anos
1970 e seria ampliado na Constitui¢ao de 1988.
Os anos do Regime Militar trouxeram poucas
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alteragoes no modelo, centrando-se nos bens de
“pedra e cal”. “Em termos prdticos, apenas na déca-
da de 1980 a protegao de monumentos isolados,
antes priorizada, foi substituida pela preservacio de
espagos de convivio e pela recuperagio dos modos
de viver de distintas comunidades”, nota Funari.
A Constituiggo de 1988 levou isso mais adian-
te, incluindo a protegio as manifestacoes popula-
res indigenas, afro-brasileiras e todas as outras,
também colocando em pauta a defesa do meio
ambiente e da qualidade de vida. Mais recente-
mente, as agoes de prote¢io ao patrimonio se vol-
taram para o cardter diddtico da preservagio com
a criagao de uma espécie de educagio patrimonial.
Ainda estamos, porém, muito distantes de
nos colocar em comparagio com o trabalho
gigantesco feito por Gilberto Ferrez, para quem
o passado deveria servir nio apenas como
memdria, mas como ponte de ligagio entre o
presente e o futuro. Esse seria o verdadeiro patri-
monio a ser entregue as novas geragoes. -

| DIVULGAGAO
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DESMONTE DO
Morro do Castelo,
em 1921: além

de prédios,
patriménio inclui
paisagens e
locais de convivio
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JOAQ BATISTA ARAUJO E OLIVEIRA

O TREINAMENTO DE UM TELEOPERADOR LEVA DE
uma e meia a duas semanas, no primeiro mundo.
Em mais quatro semanas o funciondrio atinge o
nivel esperado de proficiéncia. No Brasil so qua-
tro semanas ¢ meia de treinamento. Nossos fun-
ciondrios levam 19 semanas em média para atingir
o nivel de proficiéncia.

Em 1992 estive numa missdo conjunta do
Banco Mundial e¢ do Fundo Monetdrio
Internacional (FMI) a Rdssia, para assessorar na
estratégia de capacitagio do pessoal do servico de
receita federal que estava sendo montado 2 época.
Em Niev Novgorod, perguntei a uma funciondria
como ela havia sido treinada para operar com o
novo sistema informatizado. Depois de deixar
clara sua perplexidade com minha pergunta, ela
afirmou ao intérprete: “Diga a ele que eu sei ler”.

Pagamos, cidaddos e empresdrios brasileiros, um
alto preco pela educagio de md qualidade. E pagamos
trés vezes: primeiro, pagamos com nossos impostos
pela md educagdo. Isso representa quase R$ 100 bi-
lhdes por ano, quase 4% do PIB. Segundo, pagamos
novamente para capacitar €ssas pessoas em prazos
mais longos do que seria razodvel. E o custo da inefi-
ciéncia. E pagamos uma terceira vez pela ineficiéncia
operacional e elevados niveis de rotatividade.

A Nova Teoria do Capital Humano confirma
algumas concluses da velha teoria do capital
humano: h4 forte relagao entre educacio e renda;
mais anos de escolaridade resultam em maiores
saldrios. Mas hd novas conclusées: mais do que
anos de escolaridade, o desenvolvimento ¢ afetado
pelo nivel bdsico de conhecimentos da massa da
populagao; mais do que anos de escolaridade, a

produtividade é afetada pela capacidade do indivi-

EDUCACAO: UM
BOM NEGOCIO?

Cada ano a mais de estudo proporciona ganho de
renda ao individuo e desenvolvimento ao Pais. Mas
somente com ensino de qualidade

duo de usar os conhecimentos adquiridos e ser
capaz de continuar aprendendo ao longo da vida.

Moral da histéria: ndo bastam muitos anos de
educagio, ¢ preciso que a educagio seja de quali-
dade. S6 assim a educagdo ¢ um bom negdcio.

A qualidade da educagio se afere de vdrias for-
mas. Os dois exemplos citados no inicio do presen-
te artigo constituem excelentes termdmetros da
qualidade da educagao. Ninguém melhor do que
os empregadores e usudrios de servicos para aferir o
nivel e qualidade da educagio recebida pelos que os
atendem, nas fibricas e em outros locais de atendi-
mento. Mas dentro do sistema educacional tam-
bém existem indicadores bastante confidveis da
qualidade da educa¢do. Em nivel internacional, sao
conhecidas as provas denominadas TIMMS e
PISA. No Brasil o equivalente seriam as provas do
SAEB, para o Ensino Fundamental e Médio, e,
com menos qualidade, as provas usadas para avaliar
o desempenho dos cursos superiores. Em todas
essas provas a educagio brasileira vem sendo siste-
maticamente reprovada. Em matéria de qualidade
da educagio, estamos na rabeira do mundo.

Se a educagio ¢ bom negécio, e se os empresd-
rios, com seus impostos, pagam a maior parte da
conta, por que ela no funciona a contento? Onde
estdo os gargalos? O que seria preciso fazer para a
educagio funcionar? O que fazem e poderiam fazer
os empresdrios para obter um melhor retorno de seu
investimento? Essas perguntas serao objeto de nos-
sos préximos artigos nesta coluna. Quem sabe,
algum dia, nossos funciondrios dispensarao muitos
de nossos treinamentos formais, dizendo: “Nao pre-
cisa me capacitar. Basta me dar o manual de instru-
¢oes, pois eu aprendi a ler na escola!”

Jodo Batista de Araujo e Oliveira, consultor em educagio, presidente do Instituro Alfa e Beto
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